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ABSTRAK 

 

 
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masalah pengelolaan sampah medis dan 

non-medis yang belum optimal di Puskesmas Waiwadan, berpotensi menimbulkan 

risiko kesehatan dan pencemaran lingkungan. Penelitian bertujuan untuk mengetahui 

efektivitas intervensi edukasi dan pengawasan terhadap kepatuhan tenaga kesehatan 

dalam pemilahan sampah berdasarkan Standar Operasional Prosedur (SOP). Metode 

penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain quasi eksperimen, one 

group pretest-posttest design, melibatkan seluruh tenaga kesehatan Puskesmas 

Waiwadan (n=43) sebagai sampel. Data dikumpulkan melalui observasi langsung 

menggunakan lembar observasi kepatuhan pemilahan sampah. Hasil penelitian 

menunjukkan peningkatan signifikan pada tingkat kepatuhan setelah intervensi, 

dengan nilai rata-rata meningkat dari 6,86 menjadi 8,93 (skala 1-10). Uji statistik 

Wilcoxon Signed Rank Test menunjukkan perbedaan signifikan (p<0,05) antara 

tingkat kepatuhan sebelum dan sesudah intervensi, dengan peningkatan rata-rata 

sebesar 2,07 poin atau 30%. Kesimpulan penelitian ini adalah intervensi edukasi dan 

pengawasan efektif meningkatkan kepatuhan tenaga kesehatan dalam pemilahan 

sampah medis dan non-medis sesuai SOP di Puskesmas Waiwadan. Disarankan agar 

Puskesmas melanjutkan program edukasi dan pengawasan secara berkelanjutan, 

meningkatkan kualitas materi edukasi, serta memberikan dukungan sumber daya yang 

memadai. 

Kata kunci : edukasi, pengawasan, kepatuhan pemilahan sampah 
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EFFECTIVENES OF EDUCATION AND SUPERVISION ON 

WASTE SORTING COMPLIANCE BASED ON STANDART 

OPERATING PROCEDURES AT WAIWADAN COMMUNITY 

HEALTH CENTRE 2025 

 

ABSTRACT 

 

 
This research is motivated by the suboptimal management of medical and non- 

medical waste at the Waiwadan Health Center, which has the potential to create health 

risks and environmental pollution. The study aims to determine the effectiveness of 

education and supervision interventions on the adherence of healthcare workers to 

waste segregation based on Standard Operating Procedures (SOP). The research 

method uses a quantitative approach with a quasi-experimental, one-group pretest- 

posttest design, involving all healthcare workers at the Waiwadan Health Center 

(n=43) as a sample. Data was collected through direct observation using a waste 

segregation adherence observation sheet. The results showed a significant increase in 

the level of adherence after the intervention, with the average score increasing from 

6.86 to 8.93 (on a scale of 1-10). The Wilcoxon Signed Rank Test statistical test 

showed a significant difference (p<0.05) between the level of adherence before and 

after the intervention, with an average increase of 2.07 points or 30%. The conclusion 

of this study is that education and supervision interventions are effective in increasing 

the adherence of healthcare workers to medical and non-medical waste segregation 

according to SOP at the Waiwadan Health Center. It is recommended that the Health 

Center continue education and supervision programs on an ongoing basis, improve the 

quality of educational materials, and provide adequate resource support. 

Keywords: education, supervision, waste segregation adherence 
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RINGKASAN PENELITIAN 

 

Pengelolaan sampah merupakan isu global yang kompleks dan 

multidimensional, khususnya di Indonesia sebagai negara dengan jumlah penduduk 

besar. Timbulan sampah nasional mencapai 35,6 juta ton per tahun (KLHK, 2022), 

didominasi sampah organik dan anorganik. Rendahnya kepatuhan masyarakat dalam 

pemilahan sampah menyebabkan peningkatan timbunan, pencemaran lingkungan, dan 

risiko kesehatan. Puskesmas, sebagai fasilitas kesehatan tingkat pertama, memiliki 

peran strategis dalam pengelolaan limbah medis dan non-medis sesuai Permenkes RI 

No. 2 Tahun 2023. Namun, kepatuhan petugas dalam pemilahan sampah masih rendah 

akibat kurangnya pemahaman, sarana, dan pengawasan. Penelitian ini bertujuan untuk 

menguji efektivitas edukasi dan pengawasan terhadap kepatuhan pemilahan sampah 

berdasarkan SOP di Puskesmas Waiwadan. 

Penelitian ini merumuskan masalah mengenai seberapa besar efektivitas 

edukasi dan pengawasan terhadap kepatuhan pemilahan sampah di Puskesmas 

Waiwadan. Tujuan umumnya adalah mengetahui efektivitas tersebut, dengan tujuan 

khusus untuk mengukur tingkat kepatuhan sebelum dan sesudah intervensi, serta 

menganalisis efektivitas intervensi. Manfaat penelitian diharapkan memberikan 

kontribusi teoritis pada ilmu kesehatan masyarakat dan referensi akademis, serta 

manfaat praktis bagi Puskesmas Waiwadan, tenaga kesehatan, pemerintah daerah, dan 

masyarakat sekitar. 

Tinjauan pustaka mencakup konsep edukasi (WHO, 2019) dan pengawasan 

(Putri & Yuliana, 2018), kepatuhan dalam pemilahan sampah medis dan non-medis 

(Kemenkes RI, 2017), manajemen limbah padat di fasilitas kesehatan (WHO, 2018), 

dan teori perubahan perilaku (Model Lawrence Green). Edukasi kesehatan 

didefinisikan sebagai proses sistematis untuk meningkatkan pengetahuan, sikap, dan 

keterampilan individu agar berperilaku sesuai prinsip hidup sehat. Pengawasan adalah 

fungsi manajemen untuk memastikan pelaksanaan kegiatan sesuai standar dan 

prosedur. Kepatuhan adalah kesediaan individu untuk menaati aturan atau prosedur. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan quasi 

eksperimen (one group pretest-posttest design) di Puskesmas Waiwadan pada Juli- 

Desember 2025. Populasi dan sampel adalah seluruh tenaga kesehatan (43 orang) 

dengan teknik total population study. Data dikumpulkan melalui observasi dan 
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wawancara singkat menggunakan lembar observasi kepatuhan pemilahan sampah. 

Pengolahan data meliputi editing, coding, scoring, tabulating, entry data, dan cleaning. 

Analisis data menggunakan analisis univariat (deskriptif) dan bivariat (uji Wilcoxon 

Signed Rank Test). Etika penelitian dijaga dengan menghormati hak responden, 

memberikan manfaat, keadilan, informed consent, kerahasiaan data, dan kejujuran 

akademik. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebelum intervensi, kondisi lokasi 

penelitian di Puskesmas Waiwadan masih menghadapi masalah pengelolaan sampah, 

seperti wadah sampah yang tidak sesuai standar, sampah medis tercampur, dan 

pembakaran sampah terbuka. Mayoritas subjek penelitian berusia 31-40 tahun, 

perempuan, berpendidikan Diploma III, dan memiliki lama bekerja 2-10 tahun. 

Tingkat kepatuhan pemilahan sampah sebelum edukasi dan pengawasan adalah 6,86 

(cukup), meningkat menjadi 8,93 (baik) setelah intervensi. Uji Wilcoxon Signed Rank 

Test menunjukkan adanya pengaruh signifikan edukasi dan pengawasan terhadap 

kepatuhan (p < 0,05), dengan peningkatan kepatuhan sebesar 30%. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah tingkat kepatuhan sebelum intervensi 

berada pada kategori cukup, intervensi edukasi dan pengawasan meningkatkan tingkat 

kepatuhan, dan edukasi serta pengawasan efektif meningkatkan kepatuhan pemilahan 

sampah. Saran yang diberikan meliputi: (1) Untuk Puskesmas Waiwadan, melanjutkan 

program edukasi dan pengawasan, meningkatkan kualitas materi edukasi dan 

pengawasan, memastikan ketersediaan sarana dan prasarana, serta meningkatkan 

dukungan dari pimpinan Puskesmas. (2) Untuk peneliti selanjutnya, menggunakan 

desain penelitian yang lebih kuat (RCT), metode pengukuran yang lebih 

komprehensif, dan meneliti faktor-faktor lain yang mempengaruhi kepatuhan. 
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