BAB VI

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian tentang Hubungan Sanitasi Toilet dengan Kepuasan

Pasien di Gedung Asoka RSUD Kabupaten Klungkung Tahun 2026 dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Sanitasi toilet di Gedung Asoka RSUD Kabupaten Klungkung sebanyak 15 toilet
(75,0%) telah memenuhi persyaratan sanitasi dan berada pada kategori baik.

2. Kepuasan pasien di Gedung Asoka RSUD Kabupaten Klungkung sebanyak 23
responden (54,8%) berada pada kategori puas.

3. Terdapat hubungan yang signifikan antara sanitasi toilet dengan kepuasan pasien
di Gedung Asoka RSUD Kabupaten Klungkung. Hasil uji statistik menggunakan
Chi-Square menunjukkan nilai p-value = 0,000 (< 0,05).

B. Saran

1. Bagi RSUD Kabupaten Klungkung

Rumah sakit diharapkan dapat mempertahankan dan meningkatkan kualitas
sanitasi toilet melalui pemeliharaan, pengawasan, dan evaluasi secara berkala agar
seluruh fasilitas sanitasi selalu memenuhi persyaratan kesehatan lingkungan. Upaya
tersebut diharapkan dapat meningkatkan kenyamanan pasien serta mendukung
peningkatan mutu pelayanan rumah sakit.

2. Bagi petugas kesehatan lingkungan dan petugas kebersihan
Petugas kesehatan lingkungan dan petugas kebersihan diharapkan melakukan

pemantauan serta pembersihan toilet secara rutin sesuai standar operasional
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prosedur yang berlaku sehingga kondisi sanitasi toilet tetap terjaga dan memenuhi
persyaratan kesehatan lingkungan.
3. Bagi pasien dan pengunjung

Pasien dan pengunjung diharapkan turut berpartisipasi dalam menjaga
kebersihan fasilitas sanitasi yang tersedia dengan menggunakan toilet secara bijak
dan menjaga kebersihan setelah digunakan sehingga kenyamanan dan kebersihan

fasilitas dapat dipertahankan.
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