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ABSTRAK 

 

Hipertensi merupakan peningkatan tekanan darah di atas ambang batas normal yang 

dapat menimbulkan komplikasi seperti kerusakan ginjal, penyakit jantung koroner, 

dan gangguan otak. Keluhan yang sering dirasakan pasien hipertensi adalah sakit 

kepala pada daerah tengkuk dan leher, terutama saat bangun tidur dan berkurang 

pada siang hari. Tujuan: mendeskripsikan asuhan keperawatan nyeri kronis pada 

pasien hipertensi dengan pemberian teknik relaksasi autogenik di ruang Belibis 

RSUD Wangaya. Metode: deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus 

dengan satu responden penderita hipertensi dengan keluhan nyeri tengkuk.  

Pengkajian didapat data pasien mengeluh nyeri di bagian tengkuk dan terasa kaku 

dengan skala 6 (0-10), tampak meringis, gelisah, bersikap protektif, sulit tidur, 

dengan nadi 112x/menit dan tekanan darah 180/90 mmHg. Diagnosis keperawatan 

yang ditegakkan yaitu nyeri kronis berhubungan dengan penekanan saraf. 

Intervensi meliputi manajemen nyeri, pemberian analgesik infus paracetamol 500 

ml, dan teknik relaksasi autogenik. Implementasi teknik relaksasi autogenik 

dilakukan selama 15 menit pagi dan malam dalam 3x24 jam dengan teknik sugesti 

berupa pengulangan kata-kata atau pikiran yang menenangkan. Evaluasi 

menunjukkan penurunan skala nyeri menjadi 4 (0–10), pasien tidak lagi meringis, 

gelisah, dan tanda vital membaik. Simpulan: teknik relaksasi autogenik efektif 

membantu menurunkan nyeri pada pasien hipertensi. 

 

Kata Kunci: Nyeri Kronis, Hipertensi, Teknik Relaksasi Autogenik 
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ABSTRACT 

 

Hypertension is an elevation of blood pressure above normal levels that can lead 

to complications such as kidney damage, coronary heart disease, and brain 

disorders. A common complaint among hypertensive patients is headache in the 

neck and occipital area, especially upon waking and subsiding during the day. 

Objective: To describe chronic pain nursing care for hypertensive patients using 

autogenic relaxation techniques in the Belibis Ward at Wangaya Regional General 

Hospital. Method: A qualitative descriptive study with a case study approach 

involving one hypertensive patient with neck pain. Assessment showed pain in the 

nape of the neck and stiffness with a pain scale of 6 (0–10). The patient appeared 

grimacing, restless, protective, had difficulty sleeping, with a pulse of 112 

beats/minute and blood pressure of 180/90 mmHg. The nursing diagnosis was 

chronic pain related to nerve compression. Interventions included pain 

management, 500 ml intravenous paracetamol, and autogenic relaxation 

techniques 15 minutes every morning and evening for 3 days. Evaluation showed 

the pain scale decreased to 4 (0–10), the patient no longer grimaced or appeared 

restless, and vital signs improved. Conclusion: Autogenic relaxation techniques 

effectively reduce pain in hypertensive patients. 
 
Keywords: Chronic Pain, Hypertension, Autogenic Relaxation Techniques 
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Oleh: Desak Nyoman Wulan Maharani 

 

Hipertensi atau tekanan darah tinggi merupakan masalah kesehatan global 

yang signifikan.. Menurut WHO, pada tahun 2024 diperkirakan sekitar 1,4 milyar 

penduduk dunia berusi 30-79 tahun mengalami hipertensi, yang setara dengan 

sekitar 33% dari total populasi pada kelompok usia tersebut. Prevalensi hipertensi 

di Provinsi Bali cukup tinggi, terhitung sebanyak 30% kasus hipertensi (Badan 

Pusat Statistik, 2018). Berdasarkan hasil studi pendahuluan yang dilakukan di 

RSUD Wangaya tahun 2025, didapatkan bahwa total jumlah pasien penderita 

hipertensi mencapai 18.625 pasien pada tahun 2023 sampai 2025. Di instalasi rawat 

inap, angka penderita hipertensi mencapai 526 pasien pada tahun 2023 dan 

meningkat menjadi 618 pasien pada tahun 2025. 

Menurut penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Purqoti et al., 2021) 

nyeri  pada kepala merupakan masalah paling umum yang dirasakan oleh penderita 

hipertensi. Penelitiannya menunjukkan bahwa sebanyak 58% pasien hipertensi 

mengalami gejala nyeri kepala. Penelitian yang dilakukan oleh Ferdisa dan 

Ernawati (2021) menunjukkan bahwa sebanyak 73% pasien hipertensi mengalami 

nyeri kepala, dengan rincian 40% mengalami nyeri ringan, 28% nyeri sedang, dan 

5% nyeri berat. Berdasarkan wawancara yang dilakukan pada sejumlah pasien 

rawat inap di Ruang Belibis RSUD Wangaya, sebagian besar pasien mengatakan 

nyeri yang dialami mencapai intensitas 4 hingga 6 pada skala Numeric Rating Scale 

(NRS). Nyeri kepala atau nyeri pada tengkuk akibat peningkatan tekanan vaskular 

serebral. Nyeri kronis pada pasien hipertensi dapat menimbulkan gangguan tidur, 

kecemasan, ketidaknyamanan, emosi yang tidak stabil, hingga menurunkan kualitas 

hidup pasien apabila tidak ditangani dengan baik. Selain terapi farmakologis, 

diperlukan terapi nonfarmakologis yang aman dan efektif untuk membantu 

menurunkan nyeri, salah satunya teknik relaksasi autogenik. 
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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui asuhan keperawatan nyeri 

kronis pada pasien hipertensi dengan pemberian teknik relaksasi autogenik di 

Ruang Belibis RSUD Wangaya. Metode yang digunakan adalah penelitian 

deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus pada satu pasien hipertensi yang 

mengalami nyeri kronis di bagian tengkuk. Pengumpulan data dilakukan melalui 

wawancara, observasi, pemeriksaan fisik, pemeriksaan tanda vital, rekam medis, 

serta pengukuran skala nyeri menggunakan Numeric Rating Scale (NRS).  

Hasil pengkajian menunjukkan pasien mengalami nyeri tengkuk dengan 

skala nyeri 6 (0–10), tampak meringis, gelisah, sulit tidur, dengan tekanan darah 

180/90 mmHg dan nadi 112x/menit. Diagnosis keperawatan yang ditegakkan 

adalah nyeri kronis berhubungan dengan penekanan saraf. Intervensi yang 

diberikan meliputi manajemen nyeri, pemberian analgesik, dan teknik relaksasi 

autogenik selama 15 menit pagi dan malam dalam 3×24 jam. Setelah intervensi 

dilakukan, terjadi penurunan skala nyeri menjadi 4 (0–10), pasien tampak lebih 

rileks, tidak gelisah, dan tanda vital membaik.  

Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa teknik relaksasi autogenik 

dapat membantu menurunkan nyeri kronis pada pasien hipertensi dan dapat 

digunakan sebagai terapi nonfarmakologis pendukung dalam asuhan keperawatan.   
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