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RELATIONSHIP LEVEL OF KNOWLEDGE WITH THE BEHAVIOR 

OF VISITORS OF RELIGIOUS TOURISM DESTINATIONS ON 

THE IMPLEMENTATION OF THE COVID-19 HEALTH 

PROTOCOL 

 

Study Conducted in Religious Tourism Area Tirtha 

Empul Temple in 2022 

ABSTRACT 

 

The implementation of the COVID-19 health protocol in the religious tourism 

destination area of Pura Tirtha Empul which still ignores health protocols, can lead 

to the potential for the spread and transmission of COVID-19. The purpose of this 

study was to determine the relationship between the level of knowledge and the 

behavior of visitors to religious tourism destinations regarding the application of 

the COVID-19 health protocol in the religious tourism destination of Pura Tirtha 

Empul. This type of research uses an observational method with a cross sectional 

study design. The results of statistical tests using the Chi Square test are known to 

be Asymp. Sig (2-sided) 0.000 < (0.05), and have a relationship level with the 

Coefficient Contingency (CC) value of 0.749 so it can be concluded that there is a 

relationship between knowledge and behavior of local visitors. a religious tourism 

destination regarding the application of the COVID-19 health protocol in the area 

of the religious tourism destination of Pura Tirtha Empul, and has a strong level of 

relationship. Suggestions, managers of religious tourism destinations of Pura 

Tirtha Empul are advised to always socialize to visitors regarding the 

implementation of health protocols. To the Puskesmas, it is recommended to always 

provide education to visitors and develop programs with religious tourism 

managers related to policies in implementing the COVID-19 health protocol. 

Keywords: Knowledge, Behavior, COVID-19, and religious tourism destination 
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ABSTRAK 

 

Penerapan protokol kesehatan COVID-19 di kawasan daerah tujuan wisata religi 

Pura Tirtha Empul yang masih mengabaikan protokol kesehatan, dapat 

menimbulkan adanya potensi penyebaran dan penularan COVID-19. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dengan 

perilaku pengunjung daerah tujuan wisata religi tentang penerapan protokol 

kesehatan COVID-19 pada kawasan daerah tujuan wisata religi Pura Tirtha Empul. 

Jenis penelitian ini menggunakan metode observasional dengan rancangan 

penelitian crosssectional study. Hasil uji statistik menggunakan Uji Chi Square 

diketahui asymp.sig (2-sided) 0,000 <  (0,05), serta memiliki tingkat hubungan 

dengan nilai Coefficient Contingency (CC) yaitu 0,749 sehingga dapat disimpulkan 

bahwa terdapat hubungan antara pengetahuan dengan perilaku pengunjung daerah 

tujuan wisata religi tentang penerapan protokol kesehatan COVID-19 pada kawasan 

daerah tujuan wisata religi Pura Tirtha Empul, serta memiliki tingkat hubungan 

yang kuat. Saran, pengelola daerah tujuan wisata religi Pura Tirtha Empul 

disarankan untuk selalu mensosialisasikan kepada pengunjung terkait penerapan 

protokol kesehatan. Kepada Puskesmas, disarankan untuk selalu memberikan 

edukasi kepada pengunjung dan menyusun program bersama pengelola wisata 

religi terkait kebijakan dalam penerapan protokol kesehatan COVID-19. 

 

Kata Kunci: pengetahuan, perilaku, COVID-19, dan daerah tujuan wisata religi 
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RINGKASAN PENELITIAN 

 

HUBUNGAN  TINGKAT  PENGETAHUAN  DENGAN  PERILAKU 

PENGUNJUNG DAERAH TUJUAN WISATA RELIGI TENTANG 

PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN COVID-19 
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Oleh : I Gusti Ngr Bagus Sindunatha (NIM : P07133218004) 

Tempat–tempat umum (TTU) merupakan tempat dimana orang berkumpul 

dan berkegiatan, baik kegiatan yang mendadak maupun kegiatan yang rutin 

dilakukan setiap hari dan perlu dilakukan upaya pengawasan guna memastikan 

bahwa kualitas kesehatan di TTU telah memenuhi syarat. Pengawasan tersebut 

dilakukan dalam rangka mengurangi atau bahkan memutus mata rantai penyebaran 

bibit penyakit. WHO menyatakan bahwa sanitasi adalah upaya pengawasan faktor 

lingkungan fisik yang membawa pengaruh bagi kehidupan manusia. Munculnya 

kasus COVID-19 di Indonesia pada Bulan Maret Tahun 2020 menjadi tahun yang 

berat bagi bangsa Indonesia. Pada tanggal 14 Maret 2020 Pemerintah telah 

menetapkan bahwa wabah virus corona merupakan Bencana Nasional. Sehingga 

Indonesia berada dalam status tanggap darurat bencana non alam yaitu pandemi 

COVID-19. Virus COVID-19 merupakan virus yang dapat menyebabkan kematian, 

Transmisi SARS-CoV-2 dapat terjadi melalui kontak langsung, kontak tidak 

langsung, atau kontak erat dengan orang yang terinfeksi melalui sekresi seperti air 

liur dan sekresi saluran pernapasan atau droplet saluran napas yang ke luar saat 

orang yang terinfeksi batuk, bersin, berbicara, atau menyanyi. Penularan COVID-

19 dapat terjadi dimana saja terutama tempat yang terdapat banyak orang 

berinteraksi sosial, seperti ditempat kerja, tempat ibadah, pusat perbelanjaan dan 

tempat wisata. Tempat ibadah atau tujuan wisata religi merupakan tempat yang 

dimana banyak orang melakukan kegiatan keagamaan menurut agama dan 

kepercayaan mereka masing–masing. Perkumpulan yang dilakukan saat kegiatan 

keagamaan dapat menimbulkan adanya potensi penyebaran dan penularan COVID-

19, sehingga penting diterapkan protokol kesehatan yang telah ditetapkan dalam 
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Keputusan Menteri Kesehatan dalam upaya mencegah dan menganggulangi 

penyebaran dan penularan COVID-19. 

Dari hasil observasi lapangan yang peneliti lakukan tanggal 7 September 

2021 banyak pengunjung kawasan daerah tujuan wisata religi Pura Tirtha Empul 

yang masih mengabaikan protokol kesehatan seperti kurangnya perhatian mereka 

bagaimana pentingnya menjaga jarak saat menunggu giliran prosesi melukat 

dimana para pengunjung sedang tidak menggunakan masker. Setelah prosesi 

melukat usai ada juga pengunjung yang mengabaikan protokol kesehatan dalam 

menggunakan masker yang salah seperti yang saya lihat dari 20 orang yang 

berkunjung pada hari itu 8 orang yang menggunakan masker akan tetapi posisinya 

diletakkan pada dagu dan 2 orang sama sekali tidak menggunakan masker. Tujuan 

dari penelitian ini untuk mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dengan 

perilaku pengunjung daerah tujuan wisata religi tentang penerapan protokol 

kesehatan COVID-19 pada kawasan daerah tujuan wisata religi Pura Tirtha Empul 

tahun 2022.  

Dalam hal ini penelitian ini menggunakan metode observasional dengan 

rancangan penelitian crosssectional study (studi potong melintang) dimana variabel 

bebas (independent variable) dan variabel terikat (dependent variable) diukur atau 

dikumpulkan secara simultan atau dalam waktu yang sama. Dimana analisis 

bivariatnya menggunakan menggunakan uji chi square dengan menggunakan 

aplikasi statistik. Uji analisa ini dilakukan untuk mengidentifikasi pengaruh antara 

variabel bebas terhadap variabel terikat. Uji signifikan menggunakan batas 

kemaknaan α = 0,05 dengan taraf signifikan 95%. Dari hasil analisis data 

menggunakan uji chi square diperoleh nilai asymp.sig (2-sided) sebesar 0,000. 

Karena nilai asymp.sig (2-sided) 0,000 < 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa H0 

ditolak dan Ha diterima. Hal ini berarti ada hubungan tingkat pengetahuan dengan 

perilaku pengunjung daerah tujuan wisata religi tentang penerapan protokol 

kesehatan COVID-19 pada kawasan daerah tujuan wisata religi Pura Tirtha Empul 

tahun 2022. Untuk melihat kuat lemahnya hubungan dilihat dari nilai Coefficient 

Contingency (CC) yaitu 0,749. Nilai tersebut menunjukkan hubungan yang kuat 

antara variabel pengetahuan dengan perilaku responden, serta disarankan selalu 
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memberikan pemberitahuan kepada pengunjung wisata religi terkait keharusan 

dalam penerapan protokol kesehatan COVID-19 dalam berwisata religi, 

mensosialisasikan seperti menyediakan papan informasi yang dapat mengedukasi 

pengunjung wisata dan membuat program bersama puskesmas dan pengelola wisata 

religi terkait kebijakan dalam penerapan protokol kesehatan COVID-19 untuk 

menyambut wisatawan dalam menjaga kenyamanan berwisata religi. 

Daftar Kepustakaan : 37 pustaka (tahun 2007- tahun 2021) 
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