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ABSTRACT 

 

Rubbish is something no used , used , liked or something thrown away that came 

from from activity human . Management rubbish in Indonesia done with method 

subtraction and handling trash . Wrong the only one is with the Waste Bank 

program . Objective from study this is for know connection level knowledge and 

attitude with participation public in waste bank management in Ward Semarapura 

Clod . Study this survey with _ design cross sectional. Sample study this is 86 

people taken _ by random . Data collected use sheet Interview then analyzed with 

chi square test . Results chi square test obtained from connection level knowledge 

with participation community p 0.000 < a ( 0.05 ) CC value 0.590 and chi square 

test is obtained from attitude customer with participation community p 0.000 < a 

(0.05) CC value 0.644 which means there is connection level knowledge and 

attitude with participation public in waste bank management . Knowledge and 

attitude customer need improved , hope also Waste Bank Manager and Public 

health center local To do counseling socialization about waste bank management 

so that participation public in waste bank management could increase . 
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HUBUNGAN TINGKAT PENGETAHUAN DAN SIKAP DENGAN 

PARTISIPASI MASYARAKAT DALAM PENGELOLAAN 

BANK SAMPAH BERBASIS MASYARAKAT DI  

KELURAHAN SEMARAPURA KLOD 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Sampah adalah sesuatu tidak digunakan, dipakai, disenangi atau sesuatu yang 

dibuang yang berasal dari kegiatan manusia. Pengelolaan sampah di Indonesia 

dilakukan dengan cara pengurangan dan penanganan sampah. Salah satunya 

adalah dengan program Bank Sampah. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dan sikap dengan partisipasi 

masyarakat dalam pengelolaan bank sampah di Kelurahan Semarapura Klod. 

Penelitian ini bersifat survey dengan desain cross sectional. Sampel penelitian ini 

adalah 86 orang yang diambil secara acak. Data dikumpulkan menggunkan lembar 

wawancara kemudian dianalisis dengan uji chi square. Hasil uji chi square yang 

diperoleh dari hubungan tingkat pengetahuan dengan partisipasi masyarakat p 

0,000 < a (0,05) nilai CC 0,590 dan uji chi square diperoleh dari sikap nasabah 

dengan partisipasi masyarakat p 0,000 < a (0,05) nilai CC 0,644 yang berarti ada 

hubungan tingkat pengetahuan dan sikap dengan partisipasi masyarakat dalam 

pengelolaan bank sampah. Pengetahuan dan sikap nasabah perlu ditingkatkan, 

diharapkan juga pengelola Bank Sampah dan puskesmas setempat melakukan 

penyuluhan sosialisasi mengenai pengelolaan bank sampah agar partisipasi 

masyarakat dalam pengelolaan bank sampah dapat meningkat. 

 

Kata kunci : Pengetahuan, Sikap, Partisipasi, Bank Sampah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

RINGKASAN PENELITIAN 

 

HUBUNGAN TINGKAT PENGETAHUAN DAN SIKAP DENGAN 

PARTISIPASI MASYARAKAT DALAM PENGELOLAAN 

BANK SAMPAH BERBASIS MASYARAKAT DI  

KELURAHAN SEMARAPURA KLOD 

 

Oleh : Ni Made Putri Oktaviani (Nim : P07133218006) 

 

Sampah telah menjadi agenda permasalahan utama yang dihadapi oleh 

hampir seluruh perkotaan di Indonesia. Setiap tahunnya, volume sampah akan 

selalu bertambah. Sampah akan selalu ada selama masih ada aktivitas manusia. 

Sampah adalah sesuatu tidak digunakan, dipakai, disenangi atau sesuatu yang 

dibuang yang berasal dari kegiatan manusia. Pengelolaan sampah di Indonesia 

dilakukan dengan cara pengurangan dan penanganan sampah. Salah satunya 

adalah dengan program Bank Sampah. Bank Sampah merupakan lembaga 

pengelolaan sampah yang menerapkan prinsip reduce (mengurangi), reuse 

(menggunakan kembali), recycle (mendaur ulang), replace (mengganti) sekaligus 

melibatkan partisipasi masyarakat (participation) dalam pelaksanaannya. 

Berdasarkan survey awal yang dilakukan oleh peneliti, Kelurahan 

Semarapura Klod memiliki satu bank sampah. Bank Sampah ini bertempat di 

Kelurahan Semarapura Klod yang beroperasi pada hari senin-jumat pukul 08.00 

WITA-15.00 WITA. Bank sampah ini menampung sampah anorganik dan 

memilah sampah yang bernilai ekonomi untuk dijual kembali sebagai bahan baku 

industry daur ulang sehingga masyarakat mendapatkan penghasilan dari 

menabung sampah serta lingkungan Kelurahan Semarapura Klod menjadi lebih 

bersih. Kelurahan semarapura klod memiliki 5.933 penduduk dengan jumlah KK 

1.505 dengan 600 jumlah nasabah. Jumlah kepala keluarga yang berpartisipasi 

33% dari jumlah seluruh nasabah yang ada. Menurut pengelola bank sampah tidak 

semua nasabah bank sampah menabung sampah di bank sampah setiap 

(minggu/bulan). Berdasarkan hal tersebut dapat dilihat bahwa tingkat partisipasi 

masyarakat di Kelurahan Semarapura Klod terhadap pengelolaan sampah melalui 

Bank Sampah masih rendah atau dapat dikatakan pemanfaatan Bank Sampah 

belum optimal oleh masyarakat.  

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan tingkat 
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pengetahuan dan sikap dengan partisipasi masyarakat dalam pengelolaan bank 

sampah di Kelurahan Semarapura Klod. Jenis penelitian ini adalah kualitatif 

dengan desain penelitian cross sectional. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah wawancara untuk mengumpulkan data tentang tingkat 

pengetahuan dan sikap dengan partisipasi masyarakat dalam pengelolaan bank 

sampah di Kelurahan Semarapura Klod. Populasi dalam penelitian ini adalah 

seluruh nasabah bank sampah di Kelurahan Semarapura Klod sebanyak 600 

nasabah.  

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan di dapatkan dari hasil tingkat 

pengetahuan dengan partisipasi masyarakat dalam pengelolaan bank sampah yang 

masuk dalam kategori kurang sebanyak 66 responden (76,7%) dan dengan 

kategori cukup sebanyak 20 responden (23,3%). Sikap dengan partisipasi 

masyarakat dalam pengelolaan bank sampah yang masuk dalam kategori kurang 

sebanyak 70 responden (81,4%) dan dengan kategori cukup sebanyak 16 

responden (18,6%). Partisipasi masyarakat dalam pengelolaan bank sampah yang 

masuk dalam kategori kurang sebanyak 74 responden (86,0%) dan dengan 

kategori cukup sebanyak 12 reponden (14%).  

 Berdasarkan hasil analisis data dengan menggunakan uji chi square 

diperoleh nilai asymp.sig (2-sided) sebesar 0,000. Karena nilai asymp.sig (2-

sided) 0,000 <0,5. Maka dapat disimpulkan bahwa H0 ditolak dan Ha diterima. 

Hal ini berarti ada hubungan tingkat pengetahuan dan sikap dengan partisipasi 

masyarakat dalam pengelolaan bank sampah berbasis masyarakat. Untuk melihat 

kuat lemahnya hubungan dilihat dari nilai Coefficient Contigency (CC) yaitu 

0,590 untuk tingkat pengetahuan dengan partisipasi masyarakat dan 0,644 untuk 

sikap dengan partisipasi masyarakat. Nilai tersebut menunjukkan hubungan yang 

sedang dan kuat antara variable tingkat pengetahuan dan sikap dengan partisipasi 

masyarakat dalam pengelolaan bank sampah berbasis masyarakat di Kelurahan 

Semarapura Klod. Yang menyatakan ada hubungan tingkat pengetahuan dan sikap 

dalam pengelolaan bank sampah berbasis masyarakat di Kelurahan Semarapura 

Klod dengan menunjukkan hubungan sedang pada tingkat pengetahuan dengan 

partisipasi masyarakat dan hubungan kuat pada sikap dengan partisipasi 

masyarakat. 
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 Kepada pihak pengelola bank sampah Kelurahan Semarapura Klod 

diharapkan agar melakukan sosialisasi dan edukasi kepada nasabah bank sampah 

mengenai pengelolaan bank sampah, khususnya tujuan serta manfaat bank 

sampah. Kepada puskesmas di wilayah Kelurahan Semarapura Klod agar 

meningkatkan peran dalam memberikan promosi kesehatan kepada masyarakat 

tentang permasalahan yang disebabkan oleh sampah sehingga dapat meningkatkan 

pengetahuan dan sikap mengenai hidup bersih dan sehat. Dan kepada nasabah 

bank sampah di harapkan peran serta atau partisipasinya dalam pengelolaan bank 

sampah di Kelurahan Semarapura Klod. 
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