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BAB III 

KERANGKA KONSEP 

 

A. Kerangka Konsep 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Hubungan Pengetahuan dan Sikap dengan Penerapan Hygiene dan 
Sanitasi Oleh Penjamah Makanan  

 

keterangan : 

= tidak diteliti 

= diteliti 

 

Penjelasan : 

Berdasarkan gambar diatas penerapan hygiene dan sanitasi oleh penjamah 

makanan di Rumah Sakit dipengaruhi oleh beberapa factor, meliputi factor 
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pengetahuan, factor sikap, faktor Pendidikan, factor lingkungan dan factor 

pelatihan yang diterima oleh penjamah makanan. Dalam penelitian ini yang diteliti 

yaitu pengetahuan dan sikap penjamah makanan.  

Pengetahuan dari penjamah makanan sangat mempengaruhi penerapan hygiene 

dan sanitasi yang dilakukan dalam proses penyelenggaraan makanan. Jika 

penjamah makanan mempunyai pengetahuan yang baik mengenai hygiene dan 

sanitasi, maka penerapan hygiene dan sanitasi yang dilakukan akan baik pula. Hal 

ini berlaku sebaliknya, jika pengetahuan yang dimiliki kurang, maka penerapan 

hygiene dan sanitasi yang dilakukan juga akan kurang atau tidak maksimal. 

Sikap dari penjamah makanan juga akan mempengaruhi penerapan hygiene dan 

sanitasi dalam proses penyelenggaraan makanan. Jika penjamah makanan 

mempunyai sikap yang baik (mendukung), maka penerapan hygiene dan sanitasi 

yang dilakukan juga akan baik pula. Hal ini berlaku sebaliknya, jika sikap yang 

dimiliki kurang, maka penerapan hygiene dan sanitasi yang dilakukan juga akan 

kurang atau tidak maksimal. 

B. Variabel Dan Definisi Operasional Variabel 

1. Variabel Penelitian 

Variabel pada penelitian ini terdiri dari 2 jenis variabel yaitu variabel 

terikat dan variabel bebas. 

a. Variabel bebas : pengetahuan dan sikap 

b. Variabel terikat : penerapan hygiene dan sanitasi  
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2. Definisi Operasional variabel 

Tabel 2  
 Definisi Operasional Variable 

No Variabel Definisi Cara Ukur Alat Ukur 
 

Hasil Ukur Skala 

1. Pengetahuan Segala sesuatu 
yang diketahui 
penjamah 
makanan tentang 
hygiene dan 
sanitasi 
berdasarkan 
panca indra 

Wawancara Kuesioner 
(cognitive 
test) 
 

Skor  
 

Interval 

2. Sikap Penjamah 
makanan 
menerima dan 
bertanggung 
jawab terhadap 
persyaratan 
hygiene dan 
sanitasi yang 
diterapkan 
rumah sakit. 

Wawancara  Kuesioner 
(affective 
test)  

Skor  Interval  

3. Penerapan 
Hygiene dan 
sanitasi 

Praktik hygiene 
dan sanitasi yang 
dilakukan oleh 
penjamah 
makanan saat 
mengolah 
makanan dan 
menyajikan 
makanan.  

wawancara 
dan 
observasi 
dengan 
mengamati 
hygiene 
peorangan 
penjamah 
makanan 
dan 
lingkungan 
kerja 
penjamah 
makanan. 

Angket 
personal 
hygiene 
dan 
lembar 
observasi  

Skor  
 

Interval  

 

C. Hipotesis 

1. Ada hubungan antara pengetahuan dengan penerapan hygiene dan sanitasi oleh 

penjamah makanan di Rumah Sakit Prima Medika Denpasar. 
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2. Ada hubungan antara sikap dengan penerapan hygiene dan sanitasi oleh 

penjamah makanan di Rumah Sakit Prima Medika Denpasar 

  


