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ABSTRACT 

 

Stunting is a condition in which children under five have a length or height that is 

less than their age. One of the contributing factors is knowledge. This study aims 

to determine the effectiveness of stunting education with WhatsApp media on the 

level of knowledge of parents who have stunting children under five in Payangan 

sub district in 2022. This research used one group pretest-post test design and 

random sampling technique with 40 people as the sample. Knowledge data 

collection using a questionnaire. Statistical test using computerized, normality 

test using Shapiro-Wilk and nonparametric test using Wilcoxon Test (95% CI 

=0.05). The results obtained before the sample received stunting education, group 

discussions, and leaflet distribution, there were nine people (22,5%) who had 

sufficient knowledge and 31 people (77,5%) with less knowledge before the 

interventions in the form of education, group discussions, and leaflet distribution. 

Meanwhile after the interventions there were 40 people (100%) who had good 

knowledge. The result of the Wilcoxon Test is p value 0.000, it means that there is 

a significant increase in sample knowledge after education, group discussions, 

and leaflet distribution. Therefore, stunting education with WhatsApp media is 

effective on the level of knowledge of parents who have stunting children under 

five in Payangan sub district in 2022. Recommendations: it is expected that 

parents of children under five more actively seek information through health 

workers or electronic media and discussions with health workers via WhatsApp. 
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ABSTRAK 

 

Stunting adalah kondisi balita memiliki panjang atau tinggi badan yang kurang 

jika dibandingkan dengan umur. Salah satu faktor penyebabnya adalah 

pengetahuan. Penelitian ini bertujuan mengetahui efektivitas edukasi stunting 

dengan media WhatsApp terhadap tingkat pengetahuan orang tua yang memiliki 

balita stunting di kecamatan Payangan tahun 2022. Desain penelitian 

menggunakan one group pretest-post test. Pemilihan sampel menggunakan teknik 

random sampling dengan besar sampel 40 orang. Pengumpulan data pengetahuan 

menggunakan kuesioner. Uji statistik menggunakan komputerisasi, uji normalitas 

menggunakan Shapiro-Wilk dan uji nonparametrik menggunakan Wilcoxon Test 

(tingkat kepercayaan 95% α=0,05). Hasil penelitian didapatkan sebelum 

responden mendapatkan edukasi stunting, diskusi kelompok, dan pembagian 

leaflet, sampel memiliki pengetahuan cukup sebanyak sembilan orang (22,5%) 

dan pengetahuan kurang sebanyak 31 orang (77,5%), sedangkan setelah 

responden mendapatkan edukasi stunting, diskusi kelompok, dan pembagian 

leaflet, sampel memiliki pengetahuan baik sebanyak 40 orang (100%). Hasil 

Wilcoxon Test adalah p value 0,000 artinya ada peningkatan pengetahuan 

responden yang signifikan setelah edukasi, diskusi kelompok, dan pembagian 

leaflet, sehingga edukasi stunting dengan media WhatsApp efektif terhadap 

tingkat pengetahuan orang tua yang memiliki balita stunting di kecamatan 

Payangan tahun 2022. Saran: diharapkan orang tua balita lebih giat mencari 

informasi melalui petugas kesehatan ataupun media elektronik dan diskusi dengan 

petugas kesehatan melalui WhatsApp. 

 

Kata kunci: WhatsApp; orang tua balita stunting; pengetahuan stunting 
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Stunting adalah kondisi gagal tumbuh pada anak balita (bayi di bawah 

lima tahun) akibat dari kekurangan gizi kronis sehingga anak terlalu pendek untuk 

usianya. Kekurangan gizi terjadi sejak bayi dalam kandungan dan pada masa awal 

setelah bayi lahir akan tetapi, kondisi stunting nampak setelah bayi berusia dua 

tahun. Stunting adalah akibat dari gizi buruk di dalam rahim dan anak usia dini 

(United Nations Children’s Fund, WHO, 2018). 

Data prevalensi balita stunting yang dikumpulkan World Health 

Organization (WHO), Indonesia termasuk ke dalam negara ketiga setelah Timor 

Leste (50,2%) dan India (38,4%) dengan prevalensi tertinggi di regional Asia 

Tenggara/South-East Asia Regional (SEAR). Rata-rata prevalensi balita stunting 

di Indonesia tahun 2005-2017 adalah 36,4% (WHO, 2017). Berdasarkan data 

Riset Kesehatan Dasar (Riskesdas) angka prevalensi stunting di Indonesia tahun 

2007 yaitu 36,8%, tahun 2010 yaitu 35,6%, tahun 2013 prevalensinya meningkat 

menjadi 37,2%, tahun 2018 sebesar 30,8%. Berdasarkan batasan WHO, Indonesia 

berada pada kategori masalah stunting yang tinggi (Pusat Data dan Informasi 

Kementerian Kesehatan, 2020). Pemerintah menargetkan prevalensi stunting pada 

balita tahun 2020 adalah 24,1% (5.543.000 balita), sementara laporan ePPGBM 

SIGIZI (per tanggal 20 Januari 2021) dari 34 provinsi menunjukkan bahwa dari 

11.499.041 balita yang diukur status gizinya berdasarkan tinggi badan menurut 

umur (TB/U) terdapat 11,6% (1.325.198 balita) mengalami stunting. Berdasarkan 

perhitungan tersebut diketahui bahwa indikator persentase balita stunting 

melampaui target yang telah ditetapkan. Kondisi tersebut menggambarkan bahwa 

pencapaian persentase stunting tahun tersebut on track, namun masih menjadi 

tantangan dalam melaksanakan kegiatan yang berkontribusi terhadap pencapaian 
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target pencegahan stunting di masa pandemi ini seperti terjadinya gangguan 

layanan gizi terutama di fasilitas pelayanan kesehatan dan posyandu karena 

adanya pembatasan mobilitas masyarakat untuk mencegah penularan virus Covid-

19 (Kemenkes, 2021). Pemerintah menargetkan angka stunting sebesar 14% di 

tahun 2024 (Pusat Data dan Informasi Kementerian Kesehatan, 2020). 

Menurut WHO, dampak yang ditimbulkan stunting dapat dibagi menjadi 

dampak jangka pendek (peningkatan kejadian kesakitan dan kematian, 

perkembangan kognitif, motorik, dan verbal pada anak tidak optimal, dan 

peningkatan biaya kesehatan) dan jangka panjang (postur tubuh yang lebih pendek 

dibandingkan pada umumnya, meningkatnya risiko obesitas dan penyakit lainnya, 

Menurunnya kesehatan reproduksi, kapasitas belajar dan performa yang kurang 

optimal saat masa sekolah, dan produktivitas dan kapasitas kerja yang tidak 

optimal) (Pusat Data dan Informasi Kementerian Kesehatan, 2018).  

Hasil studi pendahuluan pengambilan data sekunder yang telah peneliti 

lakukan di Dinas Kesehatan Kabupaten Gianyar menunjukkan kejadian stunting 

berdasarkan entry ePPGBM Agustus 2021 umur 0-59 bulan di kabupaten Gianyar 

per 22 Januari 2022 bahwa kecamatan Payangan memiliki prevalensi stunting 

tertinggi di kabupaten Gianyar yaitu 13,21% (278 dari 2.105 sasaran), sehingga 

perlu diadakannya penelitian lebih lanjut sebagai upaya menurunkan angka 

prevalensi stunting secara merata dan membantu pemerintah kabupaten Gianyar 

dalam menurunkan trend stunting. Luasnya cakupan pengguna smartphone di 

Indonesia pada kelompok usia 20-49 tahun membuka peluang bagi penggunaan 

smartphone sebagai media pendidikan kesehatan. Pendidikan kesehatan melalui 

telepon seluler dan smartphone dapat dilakukan melalui layanan pesan singkat 

secara online menggunakan berbagai aplikasi, salah satunya adalah WhatsApp. 

WhatsApp dapat memengaruhi pengetahuan bagi penggunanya. 

Penelitian ini bertujuan mengetahui efektivitas edukasi stunting dengan 

media WhatsApp terhadap tingkat pengetahuan orang tua yang memiliki balita 

stunting di kecamatan Payangan tahun 2022. Jenis penelitian yang digunakan 

adalah pra experiment design, dengan rancangan one group pretest post-test. 

Pengambilan sampel menggunakan teknik random sampling dengan besar sampel 

40 orang.  
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Karakteristik responden berdasarkan umur, frekuensi tertinggi adalah 

kelompok umur 26-35 tahun sebanyak 25 orang (62,5%). Karakteristik responden 

berdasarkan jenis kelamin adalah perempuan sebanyak 40 orang (100%). 

Karakteristik responden berdasarkan pendidikan terakhir, frekuensi tertinggi 

adalah pendidikan terakhir SMA sebanyak 38 orang (95%). Karakteristik 

responden berdasarkan pekerjaan adalah ibu rumah tangga sebanyak 40 orang 

(100%). 

Berdasarkan pengetahuan responden sebelum diberikan edukasi dan 

diskusi kelompok, sebagian besar responden memiliki pengetahuan kurang 

sebanyak 31 orang (77,5%) dan cukup sebanyak sembilan orang (22,5%), 

sedangkan pengetahuan responden setelah diberikan edukasi dan diskusi 

kelompok, seluruh responden memiliki pengetahuan baik sebanyak 40 orang 

(100%).  

Dapat disimpulkan bahwa ada peningkatan yang signifikan untuk 

pengetahuan sebelum dan setelah edukasi serta diskusi kelompok dengan media 

WhatsApp. Jadi, edukasi stunting dengan media WhatsApp efektif terhadap tingkat 

pengetahuan orang tua yang memiliki balita stunting di kecamatan Payangan 

Tahun 2022. Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan orang tua balita lebih 

giat mencari informasi melalui petugas kesehatan ataupun media elektronik dan 

diskusi dengan petugas kesehatan melalui WhatsApp. Pemegang program gizi 

diharapkan dapat memberikan edukasi dan diskusi kelompok dengan penguatan 

menggunakan leaflet melalui WhatsApp  dengan komunikasi dua arah secara 

intensif dan memberikan dukungan kepada orang tua balita untuk memperdalam 

pengetahuan stunting agar terciptanya balita dengan tumbuh dan kembang yang 

optimal sehingga dapat menurunkan prevalensi stunting. 
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