
BAB III 

KERANGKA KONSEP 

 

A. Kerangka Konsep 

Kerangka konsep adalah abstraksi dari suatu realitas agar dapat 

dikomunikasikan dan membentuk suatu teori yang menjelaskan keterkaitan antar 

variabel (baik variabel yang diteliti maupun yang belum pernah diteliti untuk 

dilakukannya penelitian) (Nursalam, 2020). Kerangka konsep dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

Penggunaan Media Sosial 

TikTok pada masa 

pandemi COVID-19 

berdasarkan frekuensi dan 

durasi penggunaannya 

Kecerdasan Emosional Anak 

Aspek-aspek (Goleman, 2010): 

1. Mengenali emosi sendiri 

2. Mengelola emosi 

3. Memotivasi diri sendiri 

4. Mengenali emosi orang lain 

5. Membina hubungan dengan 

orang lain 

Motif penggunaan media sosial 

TikTok selama masa pandemi 

covid-19 yaitu (Andrian, Luik 

and Tjahjo, 2021) : 

1. Diversion 

2. Self-Promotion 

3. Social interaction 

4. Documentation 

5. Creativity 

 

Pandemi Covid-19 

Faktor yang memengaruhi 

kecerdasan emosional anak 

menurut (Goleman, 2009): 

1. Lingkungan keluarga 

2. Lingkungan non keluarga 

 

 

1. Rendah 

2. Rata - rata 

3. Tinggi 

4. Sangat tinggi 

1. Sangat rendah 

2. Rendah 

3. Sedang 

4. Tinggi 

5. Sangat tinggi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

: variabel yang diteliti 

: variabel yang tidak diteliti 

     : hubungan 

       : alur pikir 

Gambar 1 Kerangka Konsep Hubungan Penggunaan Media Sosial TikTok   
Dengan Kecerdasan Emosional Remaja Pada Masa Pandemi  

COVID-19  
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B. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional 

1. Variabel penelitian 

Variabel penelitian adalah suatu atribut atau sifat atau nilai dari orang, objek 

atau kegiatan yang mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk 

dipelajari dan ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2019). Variabel dalam penelitian 

ini yaitu: 

a. Variabel bebas 

Variabel bebas (independen) adalah variabel yang nilainya menentukan atau 

memengharui variabel lain. Suatu kegiatan stimulus yang dimanipulasi oleh 

peneliti untuk menciptakan suatu dampak pada variabel dependent. Variabel 

bebas biasanya dimanipulasi, diamati, dan diukur untuk diketahui hubungannya 

dengan variabel lain (Nursalam, 2020). Dalam penelitian ini variabel bebasnya 

adalah penggunaan media sosial pada masa pandemi COVID-19. 

b. Variabel terikat 

Variabel terikat (dependen) adalah variabel yang dipengharui nilainya 

ditentukan oleh variabel lain. Variabel respons akan muncul sebagai akibat dari 

manipulasi variabel-variabel lain. Variabel terikat adalah faktor yang diamati dan 

diukur untuk menentukan ada tidaknya hubungan atau pengaruh dari variabel 

bebas (Nursalam, 2020). Dalam penelitian ini variabel terikatnya adalah 

kecerdasan emosional remaja pada masa pandemi COVID-19. 

2. Definisi operasional 

Definisi operasional merupakan definisi berdasarkan karakterisitik yang 

diamati dari suatu yang didefinisikan. Variabel yang telah ditetapkan perlu 

didefinisikan secara operasional karena istilah variabel dapat diartikan berbeda 
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oleh setiap orang (Nursalam, 2020). Definisi operasional variabel dalam 

penelitian ini disajikan pada tabel berikut: 

Tabel 1  

Definisi Operasional Hubungan Penggunaan Media Sosial TikTok dengan 
Kecerdasan Emosional Remaja Pada Masa Pandemi COVID-19 

 

No Variabel 

Penelitian 

Definisi 

Operasional 

Alat  

Ukur 

Skala Skor 

1 Variabel 

Independent: 

penggunaan 

media sosial 

TikTok 

dimasa 

pandemi 

COVID-19 

Intensitas 

individu dalam 

menggunakan 

media sosial 

TikTok dimasa 

pandemi 

COVID-19 

berdasarkan 

frekuensi dan 

durasi 

penggunaan 

Kuesioner  

 

Ordinal Interpretasi skor kuesioner 

penggunaan media sosial 

TikTok (Olufadi, 2016) 

a. Intensitas rendah:  

skor 5 – 9  

b. Intensitas rata-rata:  

skor 10 – 14  

c. Intensitas tinggi: 

skor 15 – 19  

d. Intensitas sangat tinggi: 

skor > 19 

2 Variabel 

dependen: 

kecersadan 

emosional 

remaja dimasa 

pandemi 

COVID-19 

Kemampuan 

untuk mengenali 

emosi sendiri, 

mengelola emosi, 

memotivasi diri 

sendiri, 

mengenali emosi 

orang lain, serta 

membina 

hubungan dengan 

orang lain 

Kuesioner  

 

Ordinal  Kategori perhitungan 

(Azwar, 2012): 

a. Kategori sangat rendah: 

X≤(µ-1,5σ) 

b. Kategori rendah:  

(µ-1,5σ) <X≤(µ-0,5σ) 

c. Kategori sedang: 

(µ-0,5σ)<X≤(µ+0,5σ) 

d. Kategori tinggi: 

(µ+0,5σ)<X≤(µ+1,5σ) 

e. Kategori sangat tinggi: 

(µ+1,5σ) <X  
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C. Hipotesis Penelitian 

Hipotesis merupakan suatu pernyataan suatu dugaan tentang hubungan antara 

dua atau lebih variabel yang diharapkan bisa menjawab suatu pertanyaan dalam 

penelitian (Nursalam, 2020). Hipotesis dalam penelitian ini adalah ada hubungan 

penggunaan media sosial TikTok dengan kecerdasan emosional remaja pada masa 

pandemi COVID-19 di SMP Negeri 12 Denpasar Tahun 2022.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


