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HUBUNGAN ANTARA PENGETAHUAN, 

SIKAP DAN PRAKTIK HIGIENE SANITASI  

TENAGA PENJAMAH MAKANAN DI INSTALASI GIZI 

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KABUPATEN TABANAN 
 

ABSTRAK 

 

Personal higiene dan perilaku sehat penjamah makanan dapat mempengaruhi 

mutu dan keamanan makanan. Pengetahuan dan sikap tenaga penjamah makanan 

dapat mempengaruhi tindakan dari tenaga penjamah makanan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui hubungan pengetahuan, sikap dan praktik higiene 

sanitasi tenaga penjamah makanan di Instalasi Gizi Rumah Sakit Umum Daerah 

Kabupaten Tabanan. Jenis penelitian yang digunakan adalah observasional dengan 

rancangan cross sectional. Sampel penelitian adalah tenaga penjamah makanan di 

Instalasi Gizi Rumah sakit Umum Daerah kabupaten Tabanan sebanyak 41 orang. 

Pengumpulan data dengan cara melakukan  wawancara dengan menggunakan 

kuisioner. Data yang dikumpulkan meliputi data pengetahuan, data sikap dan data 

praktik higiene sanitasi tenaga penjamah makanan. Untuk mengatahui hubungan 

antara pengetahuan dengan praktik higiene sanitasi tenaga penjmah makanan dan 

sikap  dengan tindakan higiene sanitasi tenaga penjamah makanan dilakukan 

analisis fisher exact chi square.   Hasil penelitian menunjukkan pengetahuan 

(85,4%), sikap (87,8%) dan praktik (87,8%) dalam katagori baik.Hasil analisis 

menunjukkan bahwa ada hubungan antara pengetahuan dengan praktik higiene 

sanitasi tenaga penjamah makanan dengan hasil p = 0,001 (p<0,005). Ada 

hubungan antara sikap dengan praktik higiene sanitasi tenaga penjamah makanan  

dengan hasil p = 0,000 (p<0,005).  

 
Kata kunci :  pengetahuan, sikap , praktik higiene sanitasi 
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RELATIONSHIP BETWEEN KNOWLEDGE, 

SANITATION HYGIENE ATTITUDES AND PRACTICES 

FOOD SERVICES IN NUTRITION INSTALLATIONS OF 

TABANAN REGIONAL GENERAL HOSPITAL 
 

ABSTRACT 

 

 

Personal hygiene and healthy behavior of food handlers can affect food quality 

and safety. The knowledge and attitudes of food handlers can influence the actions 

of food handlers. This study aims to determine the relationship between 

knowledge, attitude and practice of hygiene and sanitation of food handlers at the 

Nutrition Installation of the Tabanan Regency General Hospital. The type of 

research used is observational with a cross sectional design. The research sample 

was food handlers at the Nutrition Installation of the Tabanan Regency General 

Hospital as many as 41 people. Collecting data by conducting interviews using 

questionnaires. The data collected includes knowledge data, attitude data and data 

on hygiene and sanitation practices for food handlers. To find out the relationship 

between knowledge and sanitation hygiene practices of food handlers and 

attitudes with hygiene and sanitation actions for food handlers, a fisher exact chi 

square analysis was carried out. The results showed that knowledge (85.4%), 

attitudes (87.8%) and practice (87.8%) were in the good category. (p<0.005). 

There is a relationship between attitude and practice of hygiene and sanitation of 

food handlers with the result p = 0.000 (p <0.005). 

 

Keywords: personal hygiene, food handlers, knowledge, attitudes, actions 
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RINGKASAN PENELITIAN 

 

HUBUNGAN ANTARA PENGETAHUAN, 

SIKAP DAN PRAKTIK HIGIENE SANITASI  

TENAGA PENJAMAH MAKANAN DI INSTALASI GIZI 

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KABUPATEN TABANAN 

 

NI WAYAN KARIASIH ( NIM : P07131220089 ) 

 

Keamanan makanan menjadi hal yang mutlak yang harus dipenuhi dalam 

proses pengolahan makanan di rumah sakit. Makanan yang tidak aman dapat 

menyebabkan penyakit yang disebut dengan foodborne disease, yaitu gejala 

penyakit yang timbul akibat mengkonsumsi makanan yang mengandung atau 

tercemar bahan/senyawa beracun atau organisme petogen. Peran penjamah 

makanan sangat penting dan merupakan salah satu faktor dalam penyediaan 

makanan /minuman yang memenuhi syarat kesehatan. Personal higiene dan 

perilaku sehat penjamah makanan harus diperhatikan. Pengetahuan dan sikap 

penjamah makanan dapat memengaruhi praktik hiegene sanitasi perorangan 

penjamah makanan. Semakin baik tingkat pengetahuan seseorang diharapkan 

sikap dan praktiknya juga positif. Berdasarkan hasil observasi awal di Instalasi 

Gizi Rumah Sakit Umum Kabupaten Tabanan ditemukan masih adanya penjamah 

makanan yang praktiknya melanggar aturan pemakaian alat pelindung diri seperti 

masker, tutup kepala dan handscoon. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara pengetahuan 

sikap dan praktik higiene sanitasi tenaga penjamah makanan di Instalasi Gizi 

Rumah Sakit Umum Kabupaten Tabanan. Jenis penelitian yang digunakan pada 

penelitian ini adalah observasional dengan rancangan croos sectional study. 

Sampel penelitian ini adalah tenaga penjamah makanan di Instalasi Gizi Rumah 

Sakit umum Daerah kabupaten Tabanan sebanyak 41 orang. Penelitian dilakukan 

pada bulan Mei sampai Juni 2021. Pengumpulan data pengetahuan dan sikap 

dilakukan dengan cara melakukan wawancara dengan menggunakan kuisioner. 
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Data praktik dikumpulkan dengan cara mengamati sampel dan mencentang hasil 

pengamatan sesuai dengan kuisioner. Analisis data dilakukan adalah univariat 

dengan menampilkan data yaitu dalam format tabel dan dianalisis secara 

deskriptif. Untuk analisis bivariat menggunakan uji chi square yang dibantu 

dengan program komputer. 

Hasil penelitian menunjukkan tingkat pengetahuan tenaga penjamah 

makanan di Instalasi Gizi Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Tabanan 

(85,4%) 35 orang dalam katagori  baik, sikap (87,8%) 36 orang dalam katagori 

baik dan praktik (87,8%) sebanyak 36 orang dalam katagori baik. Dari hasil 

analisis bivariat diperoleh hasil ada hubungan antara pengetahuan dengan praktik 

higiene sanitasi serta ada hubungan antara sikap dengan praktik higiene sanitasi 

tenaga penjamah makanan dengan hasil fisher exact chi square p= 0,000 (p < 

0,005).  

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa tingkat pengetahuan, sikap 

dan tindakan tenaga penjamah makanan di Instalasi gizi Rumah Sakit umum 

Daerah kabupaten Tabanan dalam katagori baik. Dari penelitian ini juga diketahui 

ada hubungan antara pengetahuan dengan praktik higiene sanitasi tenaga 

penjamah makanan dan ada hubungan antara sikap dengan praktik higiene sanitasi 

tenaga penjamah makanan. Dapat disaran kepada Instalasi Gizi Rumah Sakit 

umum Daerah kabupaten Tabanan yaitu memberikan penyegaran tentang 

pengetahuan higiene sanitasi secara periodik di Instalasi Gizi untuk penjamah 

makanan. Melakukan kajian tentang struktur bangunan ruang pengolahan dan 

untuk penjamah makanan yang pengetahuan, sikap dan praktiknya masih kurang 

diharapkan mengikuti penyegaran pengetahuan higiene sanitasi secara kontinyu. 
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