
45 
 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil studi literatur mengenai hubungan variasi menu dengan 

tingkat kepuasan pada penyelenggaraan makanan rumah sakit dapat disimpulkan 

sebagai berikut:   

1. Pada studi literatur variasi menu sebagian besar 60% menyatakan bervariasi dan 

40% menyatakan kurang bervariasi. 

2. Pada studi literatur Tingkat kepuasan pasien di Rumah Sakit adalah 81,7% 

menyatakan puas dan 18,3% menyatakan kurang puas. 

3. Menganalisis hubungan variasi menu terhadap tingkat kepuasan pasien di 

Rumah Sakit pada studi literatur dengan hasil adalah 40% yang menyatakan ada 

hubunga variasi menu dengan tingkat kepuasan pasien dan sedangkan 60% 

menyatakan tidak ada hubungan variasi menu dengan tingkat kepuasan pasien.  

B. Saran 

1. Bagi pihak instalasi gizi di rumah sakit 

a. Bagi rumah sakit atau instalasi gizi diharapkan tetap atau lebih 

memperhatikan dan meningkatkan kembali aspek Variasi menu yang 

dirasa masih kurang, karena variasi menu makanan sangat penting 

diperhatikan untuk meningkatkan selera makan pasien sehingga pasien 

menjadi lebih cepat pulih dan kembali sehat.  
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b. Bagi rumah sakit atau instalasi gizi diharapkan lebih memperhatikan atau 

meningkatkan kembali aspek-aspek yang dianggap penting namun masih 

kurang dari harapan pasien sehingga nantinya pasien lebih merasa puas 

akan penyelanggaran makanan di rumah sakit  

2. Bagi Peneliti lain 

Perlu dilakukan penelitian lebih lanjut mengenai faktor yang 

berhubungan dengan variasi menu dan tingkat kepuasan pasien pada 

penyelanggaraan makanan di rumah sakit yang belum dilakukannya 

penelitian secara langsung khususnya di Provinsi Bali. 

 


