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BAB III 

KERANGKA KONSEP 

A. Kerangka Konsep 

Kerangka konseptual merupakan kerangka fikir mengenai hubungan antar 

variabel-variabel yang terlibat dalam penelitian atau hubungan antar konsep dengan 

konsep lainnya dari masalah yang diteliti sesuai dengan apa yang telah diuraikan 

pada studi kepustakaan (Surahman dkk., 2016). 

Kerangka konsep dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Gambar 1 Kerangka Konsep Stigma Masyarakat Terhadap Orang Dengan Gangguan Jiwa 

(ODGJ) 
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B. Definisi Operasional Variabel 

1. Variabel penelitian  

Variabel penelitian adalah sebagai atribut seseorang atau objek, yang 

mempunyai variasi antara satu orang dengan yang lain atau satu objek dengan 

objek yang lain dan pada dasarnya segala sesuatu yang berbentuk apa saja yang 

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari sehingga diperoleh informasi tentang hal 

tersebut, kemudian ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2017). Dalam penelitian ini 

telah diteliti satu variabel yaitu, Stigma Masyarakat terhadap Orang Dengan 

Gangguan Jiwa (ODGJ).  

2. Definisi operasional variabel 

 Definisi operasional adalah definisi berdasarkan karakteristik yang diamati 

dari sesuatu yang didefinisikan tersebut. Karakteristik yang dapat diamati (diukur) 

itulah yang merupakann kunci definisi operasional. Dapat diamati artinya 

memungkinkan peneliti untuk melakukan observasi atau pengukuran secara cermat 

terhadap suatu objek atau fenomena yang kemudian dapat diulang lagi oleh orang 

lain (Sugiyono, 2017). Untuk menghindari perbedaan persepsi, maka perlu disusun 

definisi operasional yang merupakan penjelasan lanjut dari variabel, disajikan 

dalam tabel 3. 
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Tabel 1 

Definisi Operasional Variabel Penelitian Stigma Masyarakat terhadap Orang 

Dengan Gangguan Jiwa di Kelurahan Samplangan, Gianyar. 

 

Variabel Definisi Operasional Alat Ukur Skala 

1 2 3 4 

Stigma 

Masyarakat 

terhadap Orang 

Dengan Gangguan 

Jiwa (ODGJ) 

  

Sebuah pikiran, opini, dan 

label negatif, yang 

diantaranya berupa 

stereotip yang merupakan 

evaluasi negatif yang 

didukung oleh keyakinan 

masyarakat,  lalu 

prasangka yang 

merupakan penilaian 

negatif, dan diskriminasi 

yang merupakan perilaku 

negatif yang diberikan 

masyarakat kepada Orang 

Dengan Gangguan Jiwa 

(ODGJ) 

Kuesioner 

dengan 

mengajukan 24 

pertanyaan 

dalam bentuk 

skala 

dichotomous 

yang di 

kembangkan 

oleh Putriyani 

dkk. (2014)  

 

 

Ordinal  

Skor yang 

digunakan 

dalam 

penentuan 

stigma 

masyarakat 

terhadap 

ODGJ. 

Negatif : 

bila skor 

diatas nilai 

rata-rata 

Positif : 

bila skor 

dibawah 

nilai rata-

rata. 

    

 


