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RELATIONSHIPS OF KNOWLEDGE LEVELS WITH
BEHAVIOR OF BEACH VISITORS ABOUT
IMPLEMENTATION OF NEW NORMAL LIFE

(Study Conducted in Sanur Beach Tourism Area in 2021)

ABSTRACT

Corona virus disease-19 (covid-19) is a virus that attacks respiratory
system and can cause minor disorders respiratory system, severe lung infections,
and even death. The new normal order is a change in the culture life so that
people can get used to new normal life order to deal with spread corona virus.
Tourism industry needs to prepare for a new normal after the Covid-19 pandemic.
Results field observations made by researchers, many visitors to Sanur beach
tourist destination area still ignore health protocols such as their lack attention to
importance of using masks. purpose this study is to determine relationship
between the level of knowledge and behavior visitors to coastal tourism
destinations regarding the application of the new era life order (new normal) in
the Sanur beach tourism area. 0,000. This means that there is a relationship
between level knowledge and behavior of visitors to coastal tourism destinations
regarding the application of the new era of life (new normal). With contingency
coefficient (CC) value of 0.683, it has a strong relationship. recommended that
management and related health centers together always educate and give advice
to beach visitors to comply with health protocols, create programs and provide
understanding of new normal.

Keywords: Knowledge, Behavior, Covid-19, and New Normal
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ABSTRAK

Corona virus disease-19 (covid-19) adalah virus yang menyerang sistem
pernapasan dan bisa menyebabkan gangguan ringan pada sistem pernapasan,
infeksi paru-paru yang berat, hingga kematian. Tatanan normal baru adalah
sebuah perubahan budaya hidup agar masyarakat dapat terbiasa dengan tatanan
hidup normal yang baru untuk menghadapi penyebaran virus corona. Industri
pariwisata perlu mempersiapkan new normal pasca pandemi covid-19. Dari hasil
observasi lapangan yang peneliti lakukan banyak pengunjung kawasan daerah
tujuan wisata pantai Sanur yang masih mengabaikan protokol kesehatan seperti
kurangnya perhatian mereka bagaimana pentingnya menggunakan masker. Tujuan
penelitian ini Untuk mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dengan perilaku
pengunjung daerah tujuan wisata pantai tentang penerapan tatanan hidup era baru
(new normal) pada kawasan daerah wisata pantai sanur Dari hasil analisis data
menggunakan uji chi square diperoleh nilai asymp.sig (2-sided) sebesar 0,000 .
Hal ini berarti ada hubungan tingkat pengetahuan dengan perilaku pengunjung
daerah tujuan wisata pantai tentang penerapan tatanan kehidupan era baru (new
normal). Dengan nilai coefficient contingency (CC) yaitu 0,683 memiliki
hubungan yang kuat. Serta disarankan untuk pihak pengelolaa dan puskesmas
terkait bersama-sama selalu mengedukasi dan memberikan himbauan bagi
pengunjung pantai untuk mentaati protokol kesehatan, membuat program dan
memberikan pemahaman mengenai tatanan hidup baru (new normal).

Kata Kunci  : Pengetahuan, Perilaku, Covid-19, dan Tatanan Kehidupan Baru
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RINGKASAN PENELITIAN
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Oleh : I Dewa Ayu Gita Diana Putri (NIM : P07133216022)

Pariwisata merupakan salah satu sektor pembangunan yang menjadi
handalan pemerintah Indonesia. Keberlanjutan industri pariwisata sangat
ditentukan oleh baik buruknya lingkungan. Salah satu perubahan yang terjadi
dalam bidang pariwisata adalah perubahan dari Mass Tourism ke Niche Tourisme.
Pada kurun waktu sepuluh tahun terakhir tahun 2009-2019, pariwisata dunia terus
mengalami peningkatan. Wisatawan internasional (international tourist)
meningkat dari 892 juta orang pada saat masa krisis tahun 2009 menjadi 1.461
juta orang pada tahun 2019. Corona virus disease-19 (covid-19) adalah virus yang
menyerang sistem pernapasan dan bisa menyebabkan gangguan ringan pada
sistem pernapasan, infeksi paru-paru yang berat, hingga kematian. Tatanan normal
baru adalah sebuah perubahan budaya hidup agar masyarakat dapat terbiasa
dengan tatanan hidup normal yang baru untuk menghadapi penyebaran virus
corona. Industri pariwisata perlu mempersiapkan new normal pasca pandemi
covid-19. Protokoler kesehatan wajib diterapkan untuk memutus mata rantai
penyebaran virus corona. Di beberapa wilayah, masyarakat telah memulai
menggerakkan kembali roda perekonomian yang sempat lumpuh akibat
diterapkannya sistem physical distancing. Industri pariwisata menyatakan bahwa

mereka sudah siap.

Dari hasil observasi lapangan yang peneliti lakukan tanggal 27 Januari
2021 banyak pengunjung kawasan daerah tujuan wisata pantai Sanur yang masih

mengabaikan protokol kesehatan seperti kurangnya perhatian mereka bagaimana
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pentingnya menggunakan masker. Seperti yang saya lihat dari 10 orang yang
berkunjung pada hari itu 5 orang yang menggunkan masker akan tetapi posisinya
diletakkan pada dagu atau bisa dikatan penggunaan masker yang salah dan 3
orang sama sekali tidak menggunakan masker. Tujuan dari penelitian ini Untuk
mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dengan perilaku pengunjung daerah
tujuan wisata pantai tentang penerapan tatanan hidup era baru (new normal) pada

kawasan daerah tujuan wisata pantai sanur tahun 2021.

Dalam hal ini penelitian ini menggunakan metode metode observasional
dengan rancangan penelitian crosssectional study (studi potong melintang)
dimana variabel bebas (independent variable) dan variabel terikat (dependent
variable) diukur atau dikumpulkan secara simultan atau dalam waktu yang sama.
Yang dimana analisis bivariatnya menggunakan menggunakan uji chi square
dengan menggunakan software IBM SPSS. Uji analisa ini dilakukan untuk
mengidentifikasi pengaruh antara variabel bebas terhadap variabel terikat. Uji
signifikan menggunakan batas kemaknaan a = 0,05 dengan taraf signifikan 95%.
Dari hasil analisis data menggunakan uji chis square diperoleh nilai asymp.sig (2-
sided) sebesar 0,000. Karena nilai asymp.sig (2-sided) 0,000 < 0,05. Maka dapat
disimpulkan bahwa HO ditolak dan Ha diterima. Hal ini berarti ada hubungan
tingkat pengetahuan dengan perilaku pengunjung daerah tujuan wisata pantai
tentang penerapan tatanan kehidupan era baru (new normal) pada kawasan daerah
tujuan wisata Sanur tahun 2021. Untuk melihat kuat lemahnya hubungan dilihat
dari nilai coefficient contingency (CC) yaitu 0,683. Nilai tersebut menunjukkan
hubungan yang kuat antara variabel pengetahuan dengan perilaku responden, serta
disarankan selalu memberikan himbauan kepada pengunjung pantai terkait
penerapan protokol kesehatan, mensosialisasikan terkait penerapan tatanan
kehidupan baru seperti menyediakan papan informasi yang dapat mengedukasi

pengunjung wisata dan membuat program bersama terkait penerapan new normal

life.
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