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SOSIAL INTERACTION DISORDERS IN PEOPLE WITH MENTAL 

DISORDERS AT UPT PUSKEMAS ABIANSEMAL 1 IN 2021 

 

ABSTRACT 

 

Mental disorders is the inconsistency between the process of think, nature of 

feelings and person behavior. People with mental disorders would get problems of 

self-adjustment, problems of sosial relations development, as well as problems in 

social interactions that could lead to disruption of social interactions. The purpose 

of this study was to find out the description of social interaction disorders in people 

with mental disorders at UPT Puskemas Abiansemal 1 in 2021. The type and design 

of the research was used the descriptive research with quantitative approach by 

using observation sheet as research instrument.  The samples in this study was 33 

people that selected by using purposive sampling method. The results showed that 

most of the study subjects experienced social interaction disorders aged 18-40 

years amount of 9 people (50%), male gender is 12 people (66.7%), has a basic 

education level amount of 8 people (44.4%), and has the marital status that is 

unmarriage amount of 9 people (50%). From the results, it can be concluded that 

most of the study subjects experienced social interaction disorders amount of 18 

people (54.5%). 

 

Keywords : Social interaction disorders, Mental disorders  
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GANGGUAN INTERAKSI SOSIAL PADA ORANG DENGAN 

GANGGUAN JIWA DI UPT PUSKEMAS 

ABIANSEMAL 1 TAHUN 2021 

 

 

ABSTRAK 

 

Gangguan jiwa adalah ketidaksesuaian proses pikir, alam perasaan dan perilaku 

seseorang yang mengalaminya. Orang gangguan jiwa akan mengalami masalah 

penyesuaian diri dalam kehidupannya, masalah pembangunan relasi sosial, serta 

permasalahan dalam melakukan interaksi sosial sehingga dapat mengakibatkan 

gangguan interaksi sosial. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui gambaran 

gangguan interaksi sosial pada orang dengan gangguan jiwa di UPT Puskemas 

Abiansemal 1 Tahun 2021. Jenis dan design penelitian yang digunakan pada 

penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif dengan 

menggunakan lembar observasi sebagai instrumen penelitian. Jumlah sampel pada 

penelitian ini adalah 33 orang yang dipilih menggunakan cara purposive sampling. 

Hasil penelitian menunjukan sebagian besar subjek penelitian mengalami gangguan 

interaksi sosial berusia 18-40 tahun sebanyak 9 orang (50%), berjenis kelamin laki-

laki berjumlah 12 orang (66,7%), memiliki jenjang pendidikan dasar berjumlah 8 

orang (44,4%), serta memiliki status perkawinan belum menikah berjumlah 9 orang 

(50%). Dari hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa sebagian besar subjek 

penelitian mengalami gangguan interaksi sosial yaitu berjumlah 18 orang (54,5%). 

 

Kata Kunci : Gangguan Interaksi Sosial, Orang dengan Gangguan Jiwa 
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RINGKASAN PENELITIAN 

Gambaran Gangguan Interaksi Sosial Pada Orang Dengan Gangguan Jiwa Di 

UPT Puskesmas Abiansemal 1 Tahun 2021 

 

Oleh : Putu Piyar Wiatini (P07120018026) 

 

Gangguan jiwa adalah ketidaksesuaian proses pikir, alam perasaan dan 

perilaku seseorang yang mengalaminya. Orang gangguan jiwa akan mengalami 

masalah penyesuaian diri dalam kehidupannya, masalah pembangunan relasi sosial, 

serta permasalahan dalam melakukan interaksi sosial sehingga dapat 

mengakibatkan gangguan interaksi sosial. Sebagian besar pasien gangguan jiwa 

akan mengalami gangguan pada fungsi kognitif dan afektifnya sehingga dapat 

menimbulkan gangguan atau penurunan pada kemampuan interaksi sosialnya.  

Menurut Arisandy (2017) gangguan jiwa yang mengalami gangguan kemampuan 

interaksi sosial yaitu dengan presentase sebesar 72%. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran gangguan interaksi 

sosial pada orang dengan gangguan jiwa di UPT Puskemas Abiansemal 1 tahun 

2021. Jenis dan design penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif, penelitian ini dilakukan dari 

bulan Maret sampai April 2021. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 33 orang 

yang dipilih dengan menggunakan purposive sampling. Data yang dikumpulkan 

dalam penelitian ini adalah data primer dengan menggunakan intrumen penelitian 

berupa lembar observasi interaksi sosial yang sudah diuji validitas dan 

reliabilitasnya. Hasil penelitian akan dianalisis menggunakan statistik deskriptif 

dengan bantuan aplikasi Statistical Package for the Sosial Sciences (SPSS). 

Hasil penelitian menunjukan bahwa dari 33 subjek penelitian sebagian besar 

subjek penelitian yang mengalami gangguan interaksi sosial berusia 18-40 tahun 

dengan jumlah 9 orang (50%), sebagian besar subjek penelitian yang mengalami 

gangguan interaksi sosial berjenis kelamin laki-laki dengan berjumlah 12 orang 

(66,7%), sebagian besar subjek penelitian yang mengalami gangguan interaksi 

sosial memiliki jenjang pendidikan dasar dengan jumlah 8 orang (44,4%), sebagian 

besar subjek penelitian yang mengalami gangguan interaksi sosial belum menikah 



 

ix 
 

yaitu dengan jumlah 9 orang (50%), sebagian besar subjek penelitian mengalami 

gangguan interaksi sosial yaitu dengan jumlah 18 orang (54,5%). 

Menurut hasil penelitian yang menunjukan bahwa sebagian besar orang 

dengan gangguan jiwa mengalami gangguan interaksi sosial, oleh sebab itu perlu 

adanya peningkatan dukungan keluarga serta dukungan sosial yang ditujukan 

kepada orang dengan gangguan jiwa sehingga dapat mengoptimalkan 

penyembuhan serta dapat membantu orang dengan gangguan jiwa berinteraksi 

kembali dengan lingkungan sekitarnya. Pengembangan penelitian mengenai 

gangguan interaksi sosial pada orang dengan gangguan jiwa sangat diharapkan 

karena pada penelitian ini hanya menggunakan variable tunggal yang hanya 

mendeskripsikan gangguan interaksi sosial pada orang dengan gangguan jiwa. 
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