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OVERVIEW OF FAMILY SUPPORT FOR HIV/AIDS  

PATIENTS IN THE WORKING AREA OF  

PUSKESMAS BULELENG 1 IN 2021 

 

ABSTRACT 

  

HIV or Human Immunodeficiency Virus is a type of virus that attacks or infects 

white blood cells causing a decrease in human immunity. AIDS or Acquired 

Immune Deficiency Syndrome is a symptom of a disease that arises due to 

decreased immunity caused by infection with HIV. So that Family support is an 

attitude, action and family acceptance of supportive family members who are 

always ready to provide help and assistance if needed, recipients of family support 

will know that there are other people who care, appreciate and love them. The 

purpose of this study was to determine family support for HIV / AIDS patients at 

Buleleng 1 Public Health Center in 2021. This research is a quantitative descriptive 

study, with a total sampling technique of 35 samples. This research was conducted 

from 11 January - 30 April 2021 at Buleleng Public Health Center 1. The results of 

this study were based on the characteristics of respondents based on the age of 35 

respondents, namely the age of 35-40 years, the number of 9 respondents (2.71%), 

gender was female, namely 26 respondents 72.30%), the education level was high 

school as many as 18 respondents (51.42%), the type of work was private as many 

as 15 respondents (42.85%). as well family support for HIV/AIDS patient, there 

was good family support, namely 29 repondents (82.85%), sufficient support, 

namely 5 respondents (14.30%), lack of family support, namely 1 respondent 

(2,85%). The conclusion is that family support is still lacking, it is advisable for 

Puskesmas Buleleng 1 to provide health education for HIV/AIDS and family 

support so as to increase understanding of family support for HIV/AIDS sufferers 

optimally. 

 

Keywords: Support, Family, HIV / AIDS. 
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ABSTRAK 

 

HIV atau Human Immunodeficiency Virus adalah sejenis virus yang menyerang 

atau menginfeksi sel darah putih yang menyebabkan turunanya kekebalan tubuh 

manusia. AIDS atau Acquired Immune Deficiency Syndrome adalah sekumpulan 

gejala penyakit yang timbul karena turunnya kekebalan tubuh yang disebabkan 

infeksi oleh HIV. Sehingga diperlukan dukungan keluarga adalah sikap, tindakan 

dan penerimaan keluarga terhadap anggota keluarganya yang bersifat mendukung 

selalu siap memberikan pertolongan dan bantuan jika diperlukan, penerima 

dukungan keluarga akan tahu bahwa ada orang lain yang memperhatikan, 

menghargai dan mencintainya. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui 

Dukungan Keluarga Pada Pasien HIV/AIDS di Wilayah Kerja Puskesmas Buleleng 

1 tahun 2021. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif, dengan 

pengambilan sampel yaitu teknik total sampling sebanyak 35 sampel. Penelitian ini 

dilakukan mulai 11 Januari – 30 April 2021 di Puskesmas Buleleng 1. Hasil 

penelitian dari 35 responden berdasarkan karakteristik usia yaitu usia 35-40 tahun 

yaitu 9 responden (2,71%), jenis kelamin adalah perempuan 26 responden 

(72,30%), tingkat pendidikan adalah SMA yaitu 18 responden (51,42%), jenis 

pekerjaan adalah swasta yaitu 15 responden (42,85%) serta Dukungan Keluarga 

Pada Pasien HIV/AIDS didapatkan dukungan keluarga baik yaitu 29 responden 

(82,85%), dukungan cukup yaitu 5 responden (14,30%), dukungan keluarga kurang 

yaitu 1 responden (2,85%). Kesimpulan bahwa dukungan keluarga yang masih 

kurang, maka disarankan kepada Puskesmas Buleleng 1 untuk memberikan 

penyuluhan pendidikan kesehatan penyakit HIV/AIDS dan dukungan keluarga 

sehingga dapat meningkatkan pemahaman dukungan keluarga kepada penderita 

HIV/AIDS secara optimal. 

 

Kata kunci : Dukungan, Keluarga, HIV/AIDS.  
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Oleh : Ni Made Novi Trimayani 

 

AIDS singkatan dari Acquired Immune Deficiency Syndrome merupakan 

kumpulan dari gejala dan infeksi atau biasa disebut sindrom yang diakibatkan oleh 

kerusakan sistem kekebalan tubuh manusia karena virus HIV, sementara HIV 

singkatan dari Human Immunodeficiency Virus merupakan virus yang dapat 

melemahkan kekebalan tubuh pada manusia. (Darti & Imelda, 2019). HIV atau 

Human Immunodeficiency Virus adalah sejenis virus yang menyerang atau 

menginfeksi sel darah putih yang menyebabkan turunanya kekebalan tubuh 

manusia. AIDS atau Acquired Immune Deficiency Syndrome adalah sekumpulan 

gejala penyakit yang timbul karena turunnya kekebalan tubuh yang disebabkan 

infeksi oleh HIV (kemkes.go.id, 2020). Human Immunodeficiency Virus atau HIV 

adalah virus yang adalah virus yang menyerang sel darah putih didalam tubuh 

(limfosit) yang mengakibatkan turunnya kekebalan tubuh manusia.(Tri et al., 2016). 

Sedangkan AIDS atau Acquired Immune Deficiency Syndrome dalam (KBBI) yaitu 

penyakit yang diakibatkan oleh infeksi virus HIV (Kompas.com, 2020) 

Berdasarkan data WHO (World Health Organization) rata-rata prevalensi 

kasus HIV tahun 2015 terdapat 39,8 juta pengidap HIV, meningkat sebanyak 3,4 

juta kasus dibandingkan tahun 2010. Dari peningkatan tersebut, sebanyak 2,1 juta 

kasus diantaranya merupakan kasus baru HIV. (WHO) mencatat sejak AIDS 

ditemukan hingga akhir tahun 2015 tercatat 34 juta orang meninggal dan ditahun 

2015 tercatat seesar 1,1 juta orang meninggal terkait dengan AIDS. 

Dukungan keluarga didefinisikan sebagai informasi verbal atau nonverbal, 

saran, bantuan yang nyata atau tingkah laku yang diberikan oleh orang-orang yang 

akrab dengan subjek di dalam lingkungannya atau yang berupa kehadiran dan hal-

hal yang dapat memberikan keuntungan emosional dan berpengaruh pada tingkah 

laku penerimanya (Mufdillah, 2017). Orang yang merasa memperoleh dukungan 

secara emosional merasa lega karena diperhatikan, mendapat saran atau kesan yang 
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menyenangkan pada dirinya. Keluarga sebagai support system yang utama 

dibutuhkan untuk mengembangkan koping yang efektif untk beradaptasi 

menghadapi stressor terkait penyakit, baik fisik, psikologis maupun sosial. 

Dukungan keluarga terdiri dari dukungan informatif, penghargaan, instrumental 

dan emosional. Kecenderungan dukungan keluarga yang adekuat terbukti dapat 

menurunkan angka mortalitas, lebih mudah sembuh dari sakit, fungsi kognitif, 

fisik dan kesehatan emosi. Dukungan keluarga adalah sikap, tindakan dan 

penerimaan keluarga terhadap anggota keluarganya yang bersifat mendukung 

selalu siap memberikan pertolongan dan bantuan jika diperlukan, penerima 

dukungan keluarga akan tahu bahwa ada orang lain yang memperhatikan, 

menghargai dan mencintainya. (Dhera, 2016) 

 Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui Dukungan Keluarga Pada 

Pasien HIV/AIDS di Wilayah Kerja Puskesmas Buleleng 1 tahun 2021. Penelitian 

ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif. Cara pengambilan sampel yaitu 

teknik total sampling sebanyak 35 sampel dengan mengambil seluruh populasi 

pasien HIV/AIDS yang terdaftar di Wilayah Kerja Puskesmas Buleleng 1. 

Penelitian ini dilakukan mulai 11 Januari – 30 April 2021 di Wilayah Kerja 

Puskesmas Buleleng 1 

 Hasil penelitian ini berdasarkan karakteristik responden berdasarkan usia 

dari 35 responden yaitu usia 35-40 tahun jumlah 9 responden (25,71%), 

berdasarkan jenis kelamin adalah perempuan yaitu 26 responden (74,30%), 

berdasarkan tingkat pendidikan adalah SMA sebanyak 18 responden (51,42%), 

berdasarkan pekerjaan adalah pekerjaan swasta sebanyak 15 responden (42,85%). 

Berdasarkan hasil penelitian Dukungan Keluarga Pada Pasien HIV/AIDS di 

dapatkan dari 35 responden yaitu 29 responden (82,85%) memiliki Dukungan 

Keluarga yang baik. Dari data tersebut dapat disimpulkan bahwa meningkatnya usia 

seseorang makan pengalaman hidup semakin banyak dan membuat seseorang 

semakin matang untuk mengambil keputusan dengan cepat dan tepat untuk 

menanggulangi masalah (Rochmah, 2005). Selain itu peranan yang di miliki 

seorang perempuan dapat berperan sebagai istri, ibu dan anak dimana tugas yang 

dimiliki yaitu bisa mengurus rumah tangga serta keluarga, mengasuh, mendidik, 

pelindung dan sebagai salah satu anggota kelompok dari peranan sosialnya, sebagai 
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anggota masyarakat dari lingkungannya  serta bisa berperan sebagai pencari nafkah 

tambahan dalam keluarga (Dimyati, 2018). Menurut Notoatmodjo (2015) bahwa 

konsep dasar pendidikan adalah suatu proses belajar, ini berarti dalam proses 

pendidikan itu sendiri terjadi proses pertumbuhan, perkembangan kearah dewasa, 

lebih baik dan lebih matang pada diri individu, kelompok dan masyarakat. Dan 

pekerjaan seseorang sangat mempengaruhi pendapatan keluarga yang akan 

mempunyai dampak pola hidup sehari-hari diantaranya konsumsi makanan, 

pemeliharaan kesehatan. 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh sebagian besar responden di 

Puskesmas Buleleng 1 memiliki dukungan keluarga yang baik yaitu 29 responden 

(82,85%), 5 responden (14,30%) dukungan keluarga cukup, dan 1 responden 

(2,85%) dukungan keluarga kurang. Hal ini menunjukan kesadaran pada keluarga 

dalam memberikan dorongan atau motivasi kepada keluarga yang memiliki anggota 

keluarga dengan HIV/AIDS sudah baik. Walaupun sudah termasuk dalam kategori 

baik tetapi masih ditemukannya dukungan keluarga yang kurang sebanyak 1 

responden (2,85%) dari jumlah 35 responden yang diteliti.   

Keluarga sebagai sistem pendukung utama yang memberikan perawatan 

langsung pada setiap keadaan sehat-sakit anggota keluarganya. Dalam memberikan 

dukungan terhadap salah satu anggota keluarga yang menderita suatu penyakit, 

dukungan dari seluruh anggota keluarga sangatlah penting dalam proses 

penyembuhan dan pemulihan penderitaan (Husaini, 2017). 

Dukungan keluarga sangat besar manfaatnya bagi salah satu anggota 

keluarga yang sakit, dengan memberikan kasih sayang, rasa aman dan perawatan 

kesehatan yang baik (Dhera, 2016). Keluarga merupakan individu yang dekat 

dengan pasien. Semua anggota keluarga berperan untuk mengawasi dan 

memastikan pasien HIV/AIDS minum obat dengan teratur dan benar baik dari segi 

jenis, jumlah obat (dosis) maupun jadwal. Disamping itu keluarga juga wajib 

mengingatkan dan mengantar pasien untuk memeriksakan diri ke tempat pelayanan 

kesehatan. 

Untuk menjamin kesembuhan dan mencegah resistensi serta dropout perlu 

adanya dukungan atau motivasi, pengawasan dan pengendalian pengobatan dengan 

memberikan terapi Antiretroviral (ARV) yang berfungsi untuk mencegah sistem 
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imun semakin berkurang yang berisiko mempermudah timbulnya infeksi 

oportunistik yang diberikan seumur hidup dan bertujuan mengurangi aktifitas HIV 

dalam tubuh penderita sehingga memberi kesempatan bagi sistem imun, terutama 

CD4 untuk dapat diproduksi dalam jumlah yang normal. Diharapkan dengan 

adanya dukungan keluarga dapat mengurangi angka kegagalan dalam pengobatan 

atau kesembuhan pasien HIV/AIDS dan mencegah penularan penyakit. 

Hal ini menunjukan bahwa dukungan keluarga sangat diperlukan untuk 

mengawasi pasien dalam menjalankan program pengobatan karena keluarga 

merupakan orang yang paling dekat dengan pasien. Semakin tinggi dukungan 

keluarga yang dirasakan oleh pasien maka pasien akan semakin termotivasi untuk 

sembuh dan keteraturan pasien HIV/AIDS dalam menjalani pengobatan. Menurut 

Caplan dalam Friedman (2010), baik keluarga inti maupun keluarga besar berfungsi 

sebagai sistem pendukung bagi anggota-anggotanya. Menurut Setiadi (2007) secara 

lebih spesifik, keberadaan dukungan keluarga yang adekuat terbukti berhubungan 

dengan menurunnya mortalitas, lebih mudah sembuh dari sakit, fungsi kognitif, 

fisik dan kesehatan emosi. Penelitian ini sekaligus membuktikan bahwa dukungan 

keluarga membuat keluarga mampu untuk menjalankan tugasnya sehingga 

meningkatkan kesehatan dan adaptasi keluarga pada anggota keluarga yang sakit. 
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