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RELATIONSHIP OF LEVEL OF KNOWLEDGE, ATTITUDE TO THE USE 

OF PERSONAL PROTECTIVE EQUIPMENT (PPE) CLEANLINES 

OFFICERS IN THE ENVIRONMENTAL SERVICE OF  

GIANYAR DISTRICT IN 2020 

 

ABSTRACT 

In maintaining and maintaining the cleanliness of the urban environment especially 

the cleanliness of the highway, the city government must be supported by optimal 

resources, including human resources or cleaning workers who are the spearhead in 

urban cleanliness especially the cleanliness of the highway environment in the 8 

research routes, namely the Public Market Gianyar, Sukawati Highway 1, Ubud 

Public Market, Blahbatuh Public Market, Gianyar Highway 1, Gianyar Highway 2, 

Gianyar Highway 3, Gianyar Highway 4. The purpose of this study was to determine 

the relationship of knowledge levels, attitudes and actions of use personal protective 

equipment (PPE) cleaning staff at the Department of the Environment of Gianyar 

Regency in 2020. The type of research in this study is an observational research 

method with a cross sectional analysis approach. The number of samples in this study 

were 82 janitors. The sample in this study used the Cluster Random Sampling 

technique because researchers randomized from a large population. Test statistics 

using Chi Square with the help of computer software. The results showed that there 

was a relationship between knowledge and actions of janitors about the use of 

personal protective equipment (p=0.019), and there was a relationship between 

attitudes and actions of janitors about the use of personal protective equipment (p= 

0.031). The conclusion in this study is that there is a significant relationship between 

knowledge, attitudes with the use of personal protective equipment (PPE) cleaning 

officers in the Environmental Service of Gianyar Regency. 

Keywords: knowledge, attitude, action, PPE 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

HUBUNGAN TINGKAT PENGETAHUAN, SIKAP DENGAN TINDAKAN 

PENGGUNAAN ALAT PELINDUNG DIRI (APD) PETUGAS KEBERSIHAN 

DI DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN GIANYAR TAHUN 2020 

 

ABSTRAK 

 

Dalam menjaga dan memelihara kebersihan lingkungan perkotaan terutama 

kebersihan jalan raya, pemerintah kota harus didukung oleh sumber daya yang 

optimal, diantarannya adalah sumber daya manusia atau pekerja kebersihan yang 

merupakan ujung tombak dalam kebersihan perkotaan khususnya kebersihan 

lingkungan jalan raya di 8 rute penelitian ini yaitu Pasar Umum Gianyar, Jalan Raya 

Sukawati 1, Pasar Umum Ubud, Pasar Umum Blahbatuh, Jalan Raya Gianyar 1, Jalan 

Raya Gianyar 2, Jalan Raya Gianyar 3, Jalan Raya Gianyar 4. Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui hubungan tingkat pengetahuan, sikap dengan tindakan 

penggunaan alat pelindung diri (APD) petugas kebersihan di Dinas Lingkungan 

Hidup Kabupaten Gianyar tahun 2020. Jenis penelitian dalam penelitian ini adalah 

metode penelitian observasional dengan pendekatan analisis Cross Sectional. Jumlah 

sampel dalam penelitian ini sebanyak 82 orang petugas kebersihan. Sampel dalam 

penelitian ini menggunakan teknik Cluster Random Sampling karena peneliti 

merandom dari jumlah populasi yang besar. Uji statistic menggunakan Chi Square 

dengan bantuan software komputer. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada 

hubungan antara pengetahuan dengan tindakan petugas kebersihan tentang 

penggunaan alat pelindung diri (p=0.019), dan ada hubungan antara sikap dengan 

tindakan petugas kebersihan tentang penggunaan alat pelindung diri (p=0.031). 

Kesimpulan dalam penelitian ini adalah bahwa ada hubungan yang signifikan antara 

pengetahuan, sikap dengan tindakan penggunaan alat pelindung diri (APD) petugas 

kebersihan di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Gianyar. 

Kata kunci : pengetahuan, sikap, tindakan, APD 
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Dalam menjaga dan memelihara kebersihan lingkungan perkotaan terutama 

kebersihan jalan raya, pemerintah kota harus didukung oleh sumber daya yang 

optimal, diantarannya adalah sumber daya manusia atau pekerja penyapu jalan yang 

merupakan ujung tombak dalam kebersihan perkotaan khususnya kebersihan 

lingkungan jalan raya. Pengetahuan adalah hasil dari penginderaan manusia atau hasil 

tahu seseorang terhadap objek melalui indera yang dimilikinya (mata, hidung, 

telinga). Tanpa pengetahuan seseorang tidak mempunyai dasar untuk mengambil 

keputusan dan menentukan tindakan terhadap masalah yang dihadapi.Sikap 

merupakan respon tetutup dari seseorang terhadap suatu stimulus atau objek.Sikap 

tidak dapat langsung dilihat, tetapi hanya dapat di tafsirkan terlebih dahulu dari 

perilaku yang tertutup.praktik atau tindakan, merupakan suatu sikap tidak secara 

otomatis terwujud dalam suatu tindakan (over behavior). 

Tujuan dari penelitian ini adalalah untuk mengetahui hubungan tingkat 

pengetahuan, sikap dengan tindakan penggunaan alat pelindung diri (APD) petugas 

kebersihan di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Gianyar Tahun 2020.Jenis 

penelitian dalam penelitian ini adalah metode penelitian non eksperimen yang 

merupakan penelitian deskriptif analitik dengan pendekatan analisis Cross 

Sectional.Penelitian berlokasi di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Gianyar, 

jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 82 orang petugas kebersihan penyapu 

jalan dan pengangkut sampah.Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan 

lembar kuesioner dan observasi. 

Hasil penelitian berdasarkan lembar kuesioner dan observasi petugas 

kebersihan diperoleh hasil pengetahuan petugas kebersihan sebanyak 10 orang 

(12.2%) memiliki pengetahuan yang kurang, sebanyak 11 orang (13.4%) memiliki 



 
 

pengetahuan sedang, dan sebanyak 61 orang (74.4%) memiliki pengetahuan baik. 

Hasil sikap petugas kebersihan sebanyak 5 orang (6.1%) memiliki sikap yang kurang, 

sebanyak 23 orang (28.0%) memiliki sikap sedang, dan sebanyak 54orang (65.9%) 

memiliki sikap baik. Hasil tindakan petugas kebersihan sebanyak 9 orang (11.0%) 

memiliki tindakan yang kurang, sebanyak 30 orang (36.6%) memiliki tindakan 

sedang, dan sebanyak 43 orang (52.4%) memiliki tindakan baik. 

Uji analisis statistik Chi-Square dilakukan untuk mengetahui hubungan 

pengetahuan dengan tindakan petugas kebersihan tentang penggunaan alat pelindung 

diri (APD) di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Gianyar, dan hubungan sikap 

dengan tindakan petugas kebersihan tentang penggunaan alat pelindung diri (APD) di 

Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Gianyar. Adapun hasil uji statistik Chi-Square 

dari hasil hubungan pengetahuan dengan tindakan petugas kebersihan tentang 

penggunaan alat pelindung diri (APD) di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten 

Gianyar diperoleh nilai p-value = 0.019, hasil menunjukan bahwa nilai p < ɑ (0.05) 

yang berarti Ho ditolak atau ada hubungan yang bermakna/signifikan antara 

pengetahuan dengan tindakan responden, dan hasil hubungan sikap dengan tindakan 

petugas kebersihan tentang penggunaan alat pelindung diri (APD) di Dinas 

Lingkungan Hidup Kabupaten Gianyar diperoleh nilai p-value= 0.031, hasil 

menunjukan bahwa nilai p < ɑ (0.05) yang berarti Ho ditolak atau ada hubungan yang 

bermakna/signifikan antara sikap dengan tindakan responden. 

Peneliti menyarankan kepada petugas kebersihan diharapkan dapat menjaga 

kesehatan dan keselamatan kerja dengan cara menggunakan alat pelindung diri 

selama melakukan pekerjaan, dan untuk pihak Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten 

Gianyar diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan petugas kebersihan dengan 

memberikan penyuluhan tentang pentingnya penggunaan APD saat bekerja, dan 

dapat memberikan APD secara rutin setiap tahunnya sehingga dapat 

meminimalisirkan kecelakaan kerja pada petugas kebersihan. 
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