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Abstrak 

Sampah rumah sakit memiliki potensi dampak penurunan kualitas dan 

memiliki potensi bahaya bagi kesehatan masyarakat. Tenaga kesehatan rentan 

terhadap resiko negatif dari sampah medis karena kontak langsung dengan 

sampah medis. Pengelolaan sampah medis tergantung pada perilaku petugas 

kesehatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan pengetahuan dan 

sikap terhadap tindakan tenaga kesehatan terhadap pengelolaan sampah medis. 

Penelitian ini adalah kuantitatif dengan desain cross sectional yang dilakukan 

pada tenaga kesehatan di UPTD Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali. Pengambilan 

sampel dengan teknik proportionate stratified random sampling, dengan jumlah 

72 responden terdiri dari 42 perawat dan 30 Cleaning Service. Analisis 

menggunakan Uji Chi Square. Hasil penelitian menunjukkan tidak terdapat 

pengaruh antara pengetahuan dan sikap dengan tindakan petugas kesehatan dalam 

pengelolaan sampah medis di UPTD Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali. Hasil 

tersebut melihat nilai out put Chi square test diketahui nilai Asymp.Sig (2-sided) 

pada uji Pearson Chi square 0,234 > 0,05 pada variabel pengetahuan dengan 

tindakan. Pada variabel sikap dengan tindakan nilai out put Chi square test 

diketahui nilai Asymp.Sig (2-sided) pada uji Pearson Chi square 0,296 > 0,05. 

Berdasarkan penelitian ini hendaknya UPTD. Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali, 

memperhatikan sarana, melakukan pelatihan serta pengawasan untuk 

meningkatkan pengelolaan sampah medis sesuai standar. 

Kata Kunci : Perilaku, Petugas Kesehatan, Pengelolaan Sampah Medis 
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THE RELATIONSHIP OF KNOWLEDGE AND ATTITUDE TO HEALT 

OFFICERS IN MEDICAL SOLID WASTE MANAGEMENT 

 FOR 2020 

 

(RESEARCH IS IMPLEMENTED IN THE TECHNICAL 

IMPLEMENTATION CENTER OF THE BALI 

 PROVINCE MENTHAL HOSPITAL) 

Abstract 

 

 Hospital waste has the potential to reduse quality and has potential health 

hazards.  Health workers are vulnerable to the negative risk of medical waste due 

to direct contact with medical waste. Management of medical waste depends on 

the behavior of health workers. This study aims to determine the relationship of 

knowledge and attitudes towards the actions of health workers towards the 

management of medical waste. This research is quantitative with a cross sectional 

design conducted on health workers in UPTD. Bali Provincial Mental Hospital in 

2020. Sampling with proportionate stratified random sampling, with 72 

respondents consisting of 42 nurses and 30 cleaning services. Analysis using the 

Chi square Test. The results showed that there was no influence betwen 

knowledge and attitude wit the actions of nurses and cleaning service in the 

management of medical waste in UPTD. Bali Provincial Mental Hospital. These 

results by looking at the value of the output Chi square test known Asymp 

values.Sig (2-sides) in the Pearson Chi Square test of 0,234 > 0,05 in the 

knowledge variabel with action. In the attitude variable with output Chi Square 

test, the Asymp Sig (2-sided) value in Pearson Chi square test is 0,296 > 0,05. 

Based on this research UPTD should. Bali Provincial Mental Hospital, pay 

attention to facilities and conduct training and supervision to improve hospital 

medical waste management according to standards. 

Keywords : Behavior, Health Officers, Medical Waste Management  
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RINGKASAN PENELITIAN 

Pengelolaan limbah medis rumah sakit sangat penting karena limbah medis 

memiliki berbagai risiko terhadap kesehatan. Perawat memiliki peran penting 

dalam pengelolaan limbah medis karena mereka menjadi penghasil sampah medis 

dari kegiatan layanan kesehatan. Sementara Cleaning Service bertugas 

mengangkut sampah medis dari tempat penghasil sampah medis ke tempat 

pengumpul sementara, sehingga Perawat dan Cleaning Service perlu untuk 

memiliki pengetahuan dan sikap yang baik terhadap pengelolaan limbah medis 

untuk memperkecil resiko negatif.  

Tenaga kesehatan memiliki peran penting dalam pengelolaan limbah medis 

karena mereka menjadi penghasil limbah medis dari kegiatan pelayanan 

kesehatan. Oleh karenanya para tenaga kesehatan perlu memiliki pengetahuan 

juga sikap yang baik terhadap pengelolaan limbah medis. Namun, sejauh ini 

belum banyak diketahui seberapa jauh tenaga kesehatan memiliki pengetahuan 

dan sikap terhadap pengelolaan limbah medis padat dan juga belum banyak 

dijelaskan hubungan diantaranya 

UPTD Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali merupakan satu-satunya rumah 

sakit pemerintah di Provinsi Bali yang memberikan pelayanan kesehatan jiwa 

kepada masyarakat yang tentunya harus didukung oleh tenaga kesehatan yang 

bermutu, termasuk di dalamnya pengetahuan dan perilaku tenaga kesehatan 

dalam pengelolaan sampah medis. Hasil observasi kepada perawat melalui 

aktivitas pengelolaan sampah medis, masih ditemukan plastik bekas pembungkus 

makanan tercampur dengan bekas pembalut luka. Selain itu peneliti juga 

menemukan lima dari 10 petugas kebersihan tidak menggunakan APD dalam 

pelaksanaan tugasnya.  

Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis hubungan pengetahuan dan 

sikap petugas kesehatan dengan tindakan dalam pengelolaan sampah medis di 

UPTD Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah kuantitatif dengan desain penelitian cross sectional. 
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Rancangan cross sectional adalah suatu penelitian yang digunakan untuk 

mempelajari dinamika hubungan antara variabel dependen dan independen 

dengan cara pendekatan, observasi, dan pengumpulan data sekaligus dilakukan 

pada saat yang bersamaan dan sifatnya sesaat pada satu waktu serta tidak diikuti 

dalam kurun waktu tertentu. Penelitian ini dimulai dengan melakukan 

penelusuran literatur, survey pendahuluan, konsultasi judul dengan dosen 

pembimbing, mempersiapkan proposal penelitian, ujian proposal, pengumpulan 

data, melakukan pengolahan dan analisis data, penyusunan hasil penelitian, ujian 

hasil penelitian. Penelitian dilaksanakan selama 4 bulan terhitung Maret 2020 

sampai dengan Juni 2020. 

UPTD Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali memiliki jumlah perawat yang 

bekerja pada unit pelayanan sebanyak 205 perawat. Dari populasi tersebut 

diambil 20 % sehingga jumlah sampelnya adalah 42 perawat. Sampel Cleaning 

Service yang diambil berjumlah 30 orang. Pengambilan jumlah sampel mengikuti 

teknik pengambilan sampel dengan menggunakan teknik proportionate stratified 

random sampling. Alasan menggunakan teknik ini karena yang menjadi populasi 

dalam penelitian ini hanya perawat dan Cleaning Service yang bekerja pada unit-

unit pelayanan. Agar semua ruang pelayanan dapat terwakili, maka sampel 

diambil dari masing-masing ruang pelayanan dengan proporsi sama.  

Analisis data penelitian menggunakan analisis uji statistik untuk 

mengidentifikasi hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat. Analisis uji 

statistik yang digunakan yaitu analisis univariate dan analisis bivariate. 

Berdasarkan hasil analisis univariat menunjukan bahwa dari 72 petugas kesehatan 

yang ada sebagian besar memiliki pengetahuan yang baik sebanyak 53 orang. Hal 

ini menunjukan bahwa pengetahuan yang dimiliki petugas kesehatan tentang 

sampah medis sudah baik namun masih ada sebanyak 17 orang yang 

berpengetahuan cukup dan sebanyak 2 orang yang masih berpengetahuan kurang. 

Masih ada petugas kesehatan yang belum mampu melakukan pemilahan sampah 

dengan baik. Masih ada sampah non medis masuk ke tempat sampah medis, 

demikian sebaliknya dan masih ada perawat pada saat membuang sampah kurang 

memperhatikan warna kantung sampah yang sudah disediakan. Hal ini dapat 

menimbulkan kecelakaan kerja pada petugas pengelola sampah, maupun petugas 
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kesehatan lainnya. Berdasarkan hasil analisis univariat menunjukan bahwa dari 

72 petugas kesehatan yang ada, sebagian besar memiliki sikap yang baik 

sebanyak 47 orang. Sebanyak 23 orang memiliki sikap cukup dan sebanyak 2 

orang memiliki sikap kurang dalam pengelolaan sampah medis rumah sakit. 

Berdasarkan hasil analisis univariat menunjukan bahwa dari 72 petugas kesehatan 

yang ada di UPTD Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali, sebagian besar memiliki 

tindakan yang cukup sebanyak 41 orang, sebanyak 26 orang memiliki tindakan 

yang baik dan sebanyak 5 orang yang memiliki tindakan kurang dalam 

pengelolaan sampah medis rumah sakit.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa tidak terdapat pengaruh pengetahuan 

dengan tindakan petugas kesehatan dalam pengelolaan sampah medis. Hal ini 

berdasarkan nilai output Chi Square Test diketahui nilai Asymp.Sig (2-sided) pada 

uji Pearson Chi Square adalah sebesar 0,234 lebih besar dari. 0,05, maka dapat 

disimpulkan bahwa H0 diterima dan Ha ditolak. Demikian juga antara sikap 

dengan tindakan tidak ada hubungannya, ini terlihat dari hasil penelitian 

menunjukan bahwa nilai Asymp.Sig (2-sided) pada uji Pearson Chi Square adalah 

sebesar 0,296. Karena nilai Asymp.Sig (2-sided) 0,296 > 0,05, maka dapat disimpulkan 

bahwa H0 diterima dan Ha ditolak.  

Pengetahuan dan sikap petugas kesehatan tentang pengelolaan sampah 

medis lebih ditingkatkan lagi. Sedangkan tindakan petugas kesehatan dalam 

upaya pengelolaan sampah medis harus sesuai SPO pengelolaan sampah medis 

dan pengawasan pengelolaan sampah medis harus dioptimalkan. 
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