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DESCRIPTION OF NURSING CARE IN GASTRITIS PATIENTS IN MEETING 

THE NEEDS OF COMFORT IN THE AREA OF  

SUKAWATI I COMMUNITY HEALTH CARE 

 

 

ABSTRACT 

Gastritis is a common helath problem in society, gastritis is an inflammation of the 

gastric mucosa that usually has characteristics such as, feeling of discomfort in the 

stomach, nausea, vomiting and abdominal pain. Gastritis can be treated by taking 

herbal medicines and complementary therapies, namely acupressure. The research 

was conducted from April 16 in 2019 to April 20 in 2019. The purpose of thid study 

was identify nursing care in gastritis patients in meeting needs of comfort the area 

UPT Kesmas Sukawati I in 2019. The type of research used was descriptive with a 

case study design. Data collection is done by interview observation, and 

documencation. This study found two respondents who suffered from gastritis wo 

experienced a feeling of comfortable discomfort caused by symtoms of the disease 

in Rangkan, Ketewel village, Sukawati District, Gianyar Regency. The type of 

reseaech used was descriptive using the subjects of two patients who were in 

accordance with the inclusion criteria. Based on the results of the study in patient 

1(one) achieved entirely because they expressed comfort, the patient said nausea 

had diminished. Based on the results of the study in patient 2 (two) achieved entirely 

because they expressed comfort, the patient said nausea had diminished. Advice to 

patients after being given information about gastritis is expected to be able to 

control the bunches and symptoms experienced, so that the symptoms experienced 

do not reappear. 

 

Keywords: Gastritis, Comforting Disorders, Nursing Care 
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GAMBARAN ASUHAN KEPERAWATAN PADA PASIEN GASTRITIS 

DALAM PEMENUHAN KEBUTUHAN RASA NYAMAN  

DI WILAYAH UPT KESMAS SUKAWATI I 

 

ABSTRAK 

Gastritis suatu masalah kesehatan yang umum dijumpai di masyarakat, gastritis 

merupakan suatu peradangan pada mukosa atau dinding lambung yang biasanya 

mempunyai karakteristik seperti, perasaan tidak nyaman di perut, mual, muntah dan 

nyeri pada daerah perut. Gastritis dapat diobati dengan mengonsumsi obat herbal 

seperti jamu kunyit dan terapi komplementer yaitu akupresure. Penelitian dilakukan 

mulai dari 16 April tahun 2019 sampai dengan 20 April tahun. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk menggambarkan asuhan keperawatan pada pasien gastritis dalam 

pemenuhan kebutuhan rasa nyaman di wilayah UPT Kesmas Sukawati I Tahun 

2019. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan menggunakan 

subjek dua orang klien yang sesuai dengan kriteria inklusi dan kriteria ekslusi. 

Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Penelitian ini didapatkan dua responden yang menderita gastritis yang mengalami 

gangguan rasa nyaman yang disebabkan karena gejala penyakit. Penelitian 

dilakukan di Banjar Rangkan, Desa Ketewel, Kecamatan Sukawati, Kabupaten 

Gianyar. Berdasarkan hasil penelitian pada pasien 1 (satu) tercapai seluruhnya 

karena pasien tampak nyaman dan pada pasien 2 (dua) sudah tercapai seluruhnya 

karena pasien tampak nyaman. Saran kepada pasien setelah diberikan informasi 

mengenai gastritis ialah mampu mengontrol tanda gejala penyakit gastritis yang 

dialami, sehingga gejala yang dialami tidak muncul kembali. 

 

Kata kunci: Gastritis, Gangguan Kenyamanan, Asuhan Keperawatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

RINGKASAN PENELITIAN 

 

 

Gambaran Asuhan Keperawatan pada Pasien Gastritis dalam  

Pemenuhan Kebutuhan Rasa Nyaman di Wilayah UPT  

Kesmas Sukawati I Tahun 2019 

 

Oleh: Ni Luh Eka Sari Murni (P07120016061) 

 

Gastritis merupakan peradangan pada mukosa lambung yang sifatnya akut 

serta kronis, yang mempunyai karakteristik seperti anoreksia, perasaan penuh 

diperut, serta tidak nyaman pada daerah epigastrium, mual serta muntah. Penyebab 

gastritis diantaranya, mengonsumsi obatan-obatan kimia, alkohol, stress, infeksi 

bakteri dan jamur (Ardiansyah, 2012). Mual merupakan salah satu tanda gejala dari 

penyakit gastritis. Data penelitian penderita gastritis didapatkan dari 15 (lima belas) 

responden yang diteliti sebanyak 4 (orang) orang mengeluh mual (Rondonuwu, 

Wullur, & Lolo, 2014). 

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan asuhan keperawatan pasien 

gastritis dalam pemenuhan kebutuhan rasa nyaman di wilayah UPT Kesmas 

Sukawati I. Jenis penelitian ini adalah deskriptif dengan studi kasus. Penelitian ini 

dilakukan dengan Teknik wawancara, observasi dan dokumentasi. Subjek 

penelitian ini adalah dua orang pasien gastritis yang mengalami gangguan rasa 

nyaman dan telah memenuhi kriteria insklusi dan eksklusi. 

Hasil penelitian Ny. D dan Ny. C mengatakan saat ini lebih dominan 

mengalami mual, mengeluh tidak nyaman, tidak mampu untuk rileks, sulit tidur. 

Diagnosa yang ditemukan pada kedua pasien yaitu gangguan rasa nyaman. Rencana 

tindakan didasarkan pada Nursing Intervention Classification (NIC) antara lain: 

managemen lingkungan meliputi, berikan sumber-sumber edukasi yang relevan dan 

berguna mengenai managemen penyakit, managemen pengobatan meliputi, ajarkan 

pasien tentang tindakan komplementer, berikan dan ajarkan dalam pembuatan obat 

tradisional yaitu jamu kunyit, berikan informasi tentang penggunaan obat. 

Implementasi dilakukan sesuai dengan intervensi yang telah direncanakan. Kedua 

pasien mengatakan merasa nyaman, rasa mual berkurang dan mampu untuk rileks.  

Dengan adanya studi kasus ini disarankan UPT Kesmas Sukawati I mampu 

memberikan asuhan keperawatan yang lebih komprehensif menekankan pada 



ix 

 

masalah keperawatan pasien, seta keterbatasan yang ditemukan saat penelitian ini 

ialah keterbatasan mencari sumber-sumber referensi atau literature terkini 

mengenai penelitian ini. 
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