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NURSING CARE FOR MRS. S WITH KNOWLEDGE DEFICIT
REGARDING NEWBORN CARE DURING THE POSTPARTUM
PERIOD AT PUBLIC HEALTH CENTER IV
SOUTH DENPASAR IN 2026

ABSTRACT

The postpartum period is a phase in which mothers adapt to their new role, including
newborn care. One common problem during this period is a knowledge deficit
regarding infant care, particularly breastfeeding practices. This case study aimed to
describe nursing care provided to Mrs. S with a knowledge deficit related to infant
care and breastfeeding during the postpartum period at Puskesmas IV Denpasar
Selatan in 2026. The method used was a case study applying the nursing process,
consisting of assessment, diagnosis, planning, implementation, and evaluation. Data
were collected through interviews, observation, and physical examination from
February 14 to 18, 2026. The assessment results indicated that Mrs. S had limited
knowledge regarding breastfeeding practices, signs of adequate breast milk intake,
and the habit of not waking the baby for feeding during prolonged sleep. The nursing
diagnosis established was knowledge deficit related to infant care and breastfeeding.
Nursing interventions were implemented through health education and infant care
education using leaflet and video media over three home visits. The evaluation
showed an improvement in Mrs. S’s knowledge, although it was not optimal, and the
problem was considered partially resolved. In conclusion, health education is
effective in improving postpartum mothers’ knowledge regarding infant care.

Keywords: postpartum, knowledge deficit, infant care, breastfeeding, nursing
education
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ASUHAN KEPERAWATAN PADA NY. S DENGAN DEFISIT
PENGETAHUAN TENTANG PERAWATAN BAY| PADA
MASA POSTPARTUM DI PUSKESMAS IV
DENPASAR SELATAN
TAHUN 2026

ABSTRAK

Masa postpartum merupakan periode adaptasi ibu dalam menjalankan peran baru,
termasuk dalam perawatan bayi baru lahir. Salah satu masalah yang sering muncul
adalah defisit pengetahuan ibu terkait perawatan bayi, khususnya dalam praktik
menyusui. Laporan kasus ini bertujuan untuk mengetahui asuhan keperawatan pada
Ny. S dengan defisit pengetahuan tentang perawatan bayi pada masa postpartum di
Puskesmas IV Denpasar Selatan tahun 2026. Metode yang digunakan adalah studi
kasus melalui proses keperawatan yang meliputi pengkajian, diagnosis, perencanaan,
implementasi, dan evaluasi. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara,
observasi, serta pemeriksaan fisik pada tanggal 14-18 Februari 2026. Hasil
pengkajian menunjukkan bahwa Ny. S masih memiliki keterbatasan pengetahuan
dalam pemberian ASI, tanda kecukupan ASI, serta kebiasaan tidak membangunkan
bayi untuk menyusu saat tidur lama. Diagnosis keperawatan yang ditegakkan adalah
defisit pengetahuan tentang perawatan bayi terkait menyusui. Intervensi keperawatan
dilakukan melalui edukasi kesehatan dan edukasi perawatan bayi menggunakan
media leaflet dan video edukasi selama tiga kali kunjungan rumah. Hasil evaluasi
menunjukkan adanya peningkatan pengetahuan pada Ny. S, namun belum optimal
sehingga masalah dinyatakan teratasi sebagian. Kesimpulannya, edukasi kesehatan
efektif dalam meningkatkan pengetahuan ibu postpartum.

Kata kunci: postpartum, defisit pengetahuan, perawatan bayi, edukasi
kesehatan
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RINGKASAN LAPORAN KASUS
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Oleh : Desak Ayu Kadek Itarayani ( P07120123076 )

Perawatan bayi baru lahir merupakan aspek penting dalam menjaga
kesehatan dan keselamatan neonatus. Kurangnya pengetahuan pada ibu postpartum,
terutama primipara, dapat menyebabkan ketidaktepatan dalam praktik perawatan
bayi seperti pemberian ASI, kebersihan bayi, perawatan tali pusat, serta pengenalan
tanda bahaya. Kondisi ini menegaskan pentingnya peran tenaga kesehatan dalam
memberikan edukasi kepada ibu postpartum.

Laporan kasus ini bertujuan untuk menggambarkan asuhan keperawatan pada
Ny. S dengan defisit pengetahuan tentang perawatan bayi terkait menyusui pada
masa postpartum di wilayah kerja Puskesmas IV Denpasar Selatan tahun 2026.
Metode yang digunakan adalah studi kasus dengan pendekatan proses keperawatan
yang meliputi pengkajian, diagnosis, perencanaan, implementasi, dan evaluasi.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi pada
tanggal 14-18 Februari 2026.

Hasil pengkajian menunjukkan Ny. S merupakan ibu primipara usia 22 tahun
pada hari ke-7 postpartum. Ditemukan ketidaktepatan praktik menyusui, seperti
pemberian ASI hanya saat bayi menangis serta ketidaktahuan mengenai tanda
kecukupan ASI. Secara subjektif, pasien juga masih menanyakan frekuensi menyusui
yang tepat, sedangkan secara objektif tampak ragu dalam merawat bayi.

Diagnosis keperawatan yang ditegakkan adalah defisit pengetahuan tentang
perawatan bayi terkait menyusui. Intervensi keperawatan diberikan berupa edukasi
kesehatan dan edukasi perawatan bayi menggunakan media leaflet yang mencakup
teknik menyusui, kebersihan bayi, perawatan tali pusat, dan tanda bahaya bayi baru

lahir.
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Implementasi dilakukan selama tiga kali kunjungan rumah dengan durasi
+60 menit setiap kunjungan. Pasien tampak kooperatif selama proses edukasi
berlangsung.

Hasil evaluasi menunjukkan adanya peningkatan pengetahuan dan
kepercayaan diri dalam merawat bayi, namun masih terdapat sedikit keraguan
sehingga masalah keperawatan dinyatakan teratasi sebagian. Dengan demikian,
edukasi kesehatan terbukti efektif dalam meningkatkan pengetahuan ibu postpartum,
meskipun masih diperlukan penguatan lanjutan untuk mencapai kemandirian

optimal.
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