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ABSTRAK

Skizofrenia merupakan gangguan jiwa yang memengaruhi pikiran, emosi, dan
perilaku sehingga dapat menyebabkan pasien mengalami perilaku kekerasan akibat
ketidakmampuan mengontrol emosi. Perilaku kekerasan menjadi salah satu
masalah keperawatan utama yang memerlukan penanganan komprehensif melalui
intervensi farmakologis dan nonfarmakologis, salah satunya terapi relaksasi
Benson. Tujuan laporan kasus ini adalah mendokumentasikan asuhan keperawatan
pada pasien skizofrenia dengan perilaku kekerasan melalui penerapan terapi
relaksasi Benson di Ruang Arjuna Rumah Sakit Jiwa Manah Shanti Mahottama
Tahun 2026. Metode yang digunakan yaitu deskriptif dengan desain studi kasus
dengan pendekatan proses asuhan keperawatan meliputi pengkajian, diagnosis,
intervensi, implementasi, dan evaluasi pada satu pasien kelolaan. Diagnosis
keperawatan yang ditegakkan yaitu perilaku kekerasan berhubungan dengan harga
diri rendah kronis. Intervensi dilakukan selama 12 kali pertemuan selama 15 menit
tiap temunya, dengan temu 1 sampai 6 fokus pada intervesi manajemen perilaku
dan temu 7 sampai 12 melakukan terapi relaksasi Benson. Hasil evaluasi
menunjukkan adanya peningkatan kontrol diri, pasien tampak lebih tenang,
kooperatif, emosi lebih stabil, serta mampu mengontrol kemarahan.
Kesimpulannya, terapi relaksasi Benson efektif membantu meningkatkan kontrol
diri pada pasien perilaku kekerasan. Saran bagi perawat yaitu terapi relaksasi
Benson dapat dijadikan intervensi nonfarmakologis rutin dalam asuhan
keperawatan jiwa untuk membantu mencegah kekambuhan perilaku kekerasan.

Kata Kunci : Asuhan Keperawatan, Perilaku Kekerasan, Terapi Relaksasi
Benson
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NURSING CARE FOR VIOLENT BEHAVIOR WITH BENSON
RELAXATION THERAPY IN SCHIZOPHRENIA PATIENTS
AT ARJUNA ROOM OF MANAH SHANTI
MAHOTTAMA MENTAL HOSPITAL
YEAR 2026

ABSTRACT

Schizophrenia is a mental disorder that affects thoughts, emotions, and behavior,
which can lead to violent behavior due to the patient’s inability to control emotions.
Violent behavior is one of the main nursing problems that requires comprehensive
management through pharmacological and non-pharmacological interventions,
including Benson's relaxation therapy. The purpose of this case report is to
document nursing care for a schizophrenia patient with violent behavior through
the application of Benson's relaxation therapy in the Arjuna Ward of Manah Shanti
Mahottama Mental Hospital in 2026. This study used a descriptive method with a
case study design and applied the nursing process, including assessment, diagnosis,
intervention, implementation, and evaluation on one patient. The nursing diagnosis
identified was violent behavior related to chronic low self-esteem. The intervention
was carried out over 12 sessions, each lasting 15 minutes, with sessions [—6
focusing on behavior management and sessions 7—12 focusing on Benson's
relaxation therapy. The evaluation results showed improved self-control, with the
patient appearing calmer, more cooperative, emotionally stable, and better able to
control anger. In conclusion, Benson's relaxation therapy is effective in improving
self-control in patients with violent behavior and can be recommended as a routine
non-pharmacological nursing intervention to prevent recurrence.

Keywords: Nursing Care, RPK, Benson Relaxation Therapy
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RINGKASAN PENELITIAN

ASUHAN KEPERAWATAN PERILAKU KEKERASAN DENGAN TERAPI
RELAKSASI BENSON PADA PASIEN SKIZOFRENIA DI RUANG
ARJUNA RUMAH SAKIT JIWA MANAH
SHANTI MAHOTTAMA
TAHUN 2026
Oleh: Ni Putu Yuliandari Eka Putri (NIM: P07120325091)

Skizofrenia hebefrenik merupakan gangguan jiwa kronis yang ditandai oleh
gangguan pada proses berpikir, persepsi, emosi, dan perilaku. Salah satu masalah
yang sering muncul pada kondisi ini adalah perilaku kekerasan, yaitu perilaku
agresif yang berpotensi membahayakan diri sendiri, orang lain, maupun lingkungan
akibat ketidakmampuan individu dalam mengendalikan emosi. Kondisi tersebut
dapat mengganggu fungsi sosial, menurunkan kemampuan komunikasi, serta
meningkatkan risiko munculnya perilaku maladaptif.

Karya Ilmiah Akhir Ners ini membahas asuhan keperawatan pada pasien
dengan perilaku kekerasan menggunakan terapi relaksasi Benson pada pasien
skizofrenia di Ruang Arjuna Rumah Sakit Jiwa Manah Shanti Mahottama Tahun
2026. Tujuan penulisan ini adalah untuk mengetahui penerapan asuhan
keperawatan perilaku kekerasan dengan terapi relaksasi Benson pada pasien
skizofrenia.

Metode yang digunakan adalah desain deskriptif dengan pendekatan studi
kasus pada satu pasien skizofrenia dengan masalah perilaku kekerasan.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Hasil pengkajian menunjukkan pasien mudah marah, sering tersinggung, sulit
mengontrol emosi, berbicara dengan suara keras dan nada tinggi, serta
menggunakan kata-kata kasar. Pasien juga memiliki riwayat mengamuk, melempar
barang, dan merusak benda di sekitarnya. Diagnosis keperawatan utama yang
ditegakkan adalah perilaku kekerasan berhubungan dengan harga diri rendah
kronis.

Intervensi keperawatan dilakukan selama 12 kali pertemuan dengan durasi
15 menit. Intervensi yang diberikan meliputi bina hubungan saling percaya,
manajemen perilaku dengan latihan pengendalian emosi secara fisik, verbal, sosial,

dan spiritual, kolaborasi terapi obat, serta terapi inovasi relaksasi Benson. Pada



pertemuan 1 sampai 6 difokuskan pada intervensi manajemen perilaku dan terapi
relaksasi Benson ini dilakukan dari pertemuan 7 sampai 12 yaitu 6 kali prtemuan
dengan durasi 15 menit setiap sesi untuk membantu pasien mencapai kondisi
tenang, mengurangi ketegangan emosional, dan meningkatkan kemampuan kontrol
emosi.

Hasil implementasi menunjukkan pasien menjadi lebih kooperatif, tampak
lebih tenang, mampu mengendalikan kemarahan, serta emosi lebih stabil. Tanda-
tanda perilaku kekerasan seperti suara keras, tatapan tajam, dan perilaku gelisah
juga mengalami penurunan. Evaluasi keperawatan menunjukkan bahwa tujuan dan
kriteria hasil yang telah ditetapkan tercapai secara bertahap.

Berdasarkan hasil analisis kasus tersebut dapat disimpulkan bahwa
penerapan terapi relaksasi Benson pada pasien skizofrenia dengan perilaku
kekerasan efektif dalam meningkatkan kontrol emosi, menurunkan perilaku agresif,
serta membuat pasien lebih tenang dan kooperatif. Terapi ini dapat digunakan
sebagai salah satu intervensi pendukung dalam asuhan keperawatan jiwa pada

pasien dengan perilaku kekerasan.
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