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BAB III 

KERANGKA KONSEP  

 

A. Kerangka konsep 

Menurut Syah (2007), faktor-faktor yang mempengaruhi pengetahuan yaitu faktor 

internal, faktor eksternal, dan faktor pendekatan belajar.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variabel  yang diteliti  : 

Variabel yang tidak diteliti :   ………………….. 

Gambar I  

Kerangka Konsep Penelitian Gambaran Tingkat Pengetahuan Tentang Cara Memelihara 

Kesehatan Gigi Dan Mulut Pada Pasien Yang Berkunjung Ke Klinik Happy Dentist   Tahun 

2019 

 

Faktor internal 

1. Aspek Fisiologi 

2. Aspek Psikologi 

a. Sikap 

b. Bakat 

c. Minat 

d. motivasi 

 

Faktor Eksternal 

1. Lingkungan sosial 

2. Lingkungan non sosial  

a. Pengalaman 

b. Tingkat pendidikan 

c. Keyakinan 

d. Fasilitas 

e. Penghasilan 

f. Sosial budaya 

3. Faktor pendekatan belajar 

Tingkat 

Pengetahuan 

Tentang Cara 

Memelihara 

Kesehatan Gigi 

Dan Mulut Pada 

Pasien Yang 

Berkunjung Ke 

Klinik Happy 

Dentist Tahun 

2019 
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B. Variabel Penelitian Dan Definisi Operasional 

1. Variabel penelitian  

Berdasarkan kerangka konsep tersebut, agar dapat memudahkan pengukuran maka 

ditetapkan variabel penelitian adalah tingkat pengetahuan tentang cara memelihara kesehatan 

gigi dan mulut pada pasien yang berkunjung ke Klinik Gigi Happy Dentist   Tahun 2019 

2. Definisi Operasional Variabel  

Tabel 1 

Variabel penelitian dan Definisi operasional 

Variabel 

Penelitian 

Definisi operasional Cara pengukuran Skala 

1 2 3 4 

Tingkat 

pengetahuan  

Kemampuan pasien yang 

berkunjung ke klinik 

happy dentist  untuk 

menjawab setiap 

pertanyaan tentang cara 

memelihara kesehatan gigi 

dan mulut yang 

dikelompokkan menjadi: 

Sangat baik : 80-100 

Baik  : 70-79 

Cukup  : 60-69 

Kurang  : 50-59 

Gagal : 0-49 

Menggunakan  

Test 

Ordinal 

    

 

 

 


