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THE RELATIONSHIP OF OFFICERS' ATTITUDE AND BEHAVIOR WITH 

LIQUID MEDICAL WASTE MANAGEMENT COMPLIANCE 

AT THE PUSKESMAS MASBAGIK SERVICE UNIT 

EAST LOMBOK DISTRICT 

 

ABSTRACT 

 

If liquid medical waste is not managed properly, it can have an impact on the 

environment, and cause health problems for employees and the community in the 

Puskesmas. This type of research is quantitative research. This research will be 

carried out in service units producing liquid medical waste, with a sample size of 

48 people. The sampling technique used non-probability sampling with a total 

sampling technique, namely the entire population was used as the research 

sample, while data analysis used bivariate analysis with the chi-square test. The 

results the chi-square show that in the attitude variable there is a p-

value=0.000<0.05, meaning is that there is a relationship between the officer's 

attitude and compliance with liquid medical waste management in the Puskesmas 

Masbagik service unit. Meanwhile, the results of the analysis on the behavioral 

variable show a p-value=0.000<=0.05, meaning is that there is a relationship 

between officer behavior and compliance with liquid medical waste management 

in the Puskesmas Masbagik service unit. 

 

Keywords : liquid medical waste; behavioral attitudes and compliance 
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HUBUNGAN SIKAP DAN PERILAKU PETUGAS DENGAN  

KEPATUHAN PENGELOLAAN LIMBAH MEDIS CAIR  

DI UNIT PELAYANAN PUSKESMAS MASBAGIK 

KABUPATEN LOMBOK TIMUR 

 

 

ABSTRAK 
 

 

Limbah medis cair bila tidak dikelola dengan baik dapat berpengaruh terhadap 

lingkungan dan menimbulkan masalah kesehatan bagi pegawai dan masyarakat di 

lingkungan puskesmas. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian 

ini dilaksanakan di ruang unit pelayanan penghasil limbah medis cair dengan 

jumlah sampel 48 orang. Teknik pengambilan sampel menggunakan non-

probality sampling dengan teknik total sampling yaitu semua populasi dijadikan 

sampel penelitian, sedangkan analisis data menggunakan analisis bivariat dengan 

uji chi-square. Hasil uji chi-square menunjukkan, pada variabel sikap terdapat 

nilai p-value=0,000<0,05, artinya ada hubungan antara sikap petugas dengan 

kepatuhan pengelolaan limbah medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 

Sementara itu, hasil analisis pada variabel perilaku menunjukkan nilai p-

value=0,000<0,05, artinya ada hubungan antara perilaku petugas dengan 

kepatuhan pengelolaan limbah medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik.  

 

Kata Kunci : limbah medis cair; sikap perilaku dan kepatuhan 
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RINGKASAN PENELITIAN 

 
 

A. Latar Belakang Masalah 

      Limbah medis bila tidak dikelola dengan baik dapat berpengaruh terhadap 

lingkungan antara lain merosotnya mutu lingkungan puskesmas yang dapat 

mengganggu dan menimbulkan masalah kesehatan bagi masyarakat yang tinggal 

di lingkungan puskesmas maupun masyarakat sekitarnya. Puskesmas merupakan 

salah satu unit pelayanan kesehatan yang dalam kegiatannya cukup banyak 

menghasilkan limbah medis maupun limbah non medis baik dalam bentuk padat 

maupun cair. Tenaga kesehatan memiliki peran penting dalam pengelolaan limbah 

medis karena mereka menjadi penghasil limbah medis dari kegiatan layanan 

kesehatan dan juga yang berkontak langsung dengan limbah medis.  

B. Tujuan Penelitian 

1. Mengidentifikasi sikap petugas dalam pengelolaan limbah medis cair di unit 

pelayanan Puskesmas Masbagik. 

2. Mengidentifikasi perilaku petugas dalam pengelolaan limbah medis cair di unit 

pelayanan Puskesmas Masbagik. 

3. Mengidentifikasi kepatuhan petugas dalam pengelolaan limbah medis cair di 

unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 

4. Menganalisis hubungan antara sikap petugas dengan kepatuhan pengelolaan 

limbah medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 

5. Menganalisis hubungan antara perilaku petugas dengan kepatuhan pengelolaan 

limbah medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 

C. Daftar Pustaka  

1.  Limbah medis  

      Limbah medis cair adalah limbah medis dalam bentuk cair yang mengandung 

zat beracun seperti bahan-bahan kimia anorganik. Zat-zat yang terdapat pada air 

bilasan yang mengandung darah maupun cairan tubuh apabila langsung dibuang 

ke saluran pembuangan umum dan tidak dikelola dengan baik akan dapat 

menimbulkan bau yang tidak sedap serta mencemari lingkungan dan akan sangat 

berbahaya bagi kesehatan manusia maupun lingkungan.  
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2.  Kepatuhan  

             Pendapat Sarbaini (2012), mendefinisikan tentang kepatuhan sebagai suatu 

perilaku yang dimiliki oleh setiap manusia. Menurut teori Green (1980), faktor-

faktor yang berhubungan dengan kepatuhan seseorang yaitu : faktor predisposisi 

(predisposing factors), faktor pendukung atau pemungkin (enabling factors), 

faktor pendorong atau penguat (reinforcing factors). 

3.  Perilaku  

           Perilaku adalah tindakan atau aktivitas dari manusia seperti berjalan, 

berbicara, menangis, tertawa, bekerja, kuliah menulis, membaca dan sebagainya. 

Berdasarkan teori Bloom (1908) menyatakan bahwa perilaku terdiri dari : 

cognitive domain diukur dari pengetahuan (knowledge), affective domain diukur 

dari sikap (attitude), psychomotor domain diukur dari tindakan (practice).  

4.  Sikap  

      Sikap dapat mencerminkan cara dari individu dalam berpikir dan merasakan 

tentang sesuatu (Swarjana, 2022). Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi 

sikap yaitu : pengalaman pribadi, pengaruh orang lain yang dianggap penting, 

pengaruh kebudayaan, pengaruh media massa, pengaruh lembaga pendidikan dan 

lembaga keagamaan, dan pengaruh faktor emosional. 

C. Kerangka Konsep 
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D. Metode Penelitian 

      Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif, menggunakan 

pendekatan cross sectional yaitu jenis penelitian yang menekankan waktu 

pengukuran atau observasi hanya satu kali pada satu saat. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh petugas yang bekerja di unit layanan penghasil 

limbah medis di Puskesmas Masbagik sebanyak 48 orang, sementara itu, teknik 

pengambilan sampel menggunakan non-probality sampling dengan teknik total 

sampling (sampling jenuh), yaitu pemilihan sampel dengan menetapkan semua 

responden dijadikan sebagai sampel penelitian. 

           Analisis data yang digunakan adalah analisis bivariat yaitu analisis yang 

dilakukan terhadap dua variabel yang diduga berhubungan atau berkorelasi 

(Sugiyono, 2017). Analisis bivariat pada penelitian ini dilakukan untuk 

mengetahui hubungan variabel independen dengan variabel dependen, yaitu sikap 

dan perilaku dengan kepatuhan dalam pengelolaan limbah medis cair di unit 

pelayanan Puskesmas Masbagik, sedangkan pengolahan data menggunakan teknik 

uji statistik chi-square pada program SPSS for Windows.  

E. Pembahasan    

      Berdasarkan variabel sikap menunjukkan bahwa petugas sikap negatif dan 

tidak patuh ada 7 responden (87,5%), petugas sikap postif dan tidak patuh ada 2 

responden (5,0%), petugas sikap negatif dan patuh ada 1 responden (12,5%), dan 

petugas sikap positif dan patuh ada 38 responden (95,0%). Hasil data uji statistik 

menggunakan uji chi-square diperoleh nilai p-value=0,000<0,05, artinya bahwa 

ada hubungan antara sikap petugas dengan kepatuhan dalam pengelolaan limbah 

medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 

      Sementara variabel perilaku menunjukkan bahwa petugas perilaku tidak baik 

dan tidak patuh ada 6 responden (75,0%), petugas perilaku baik dan tidak patuh 

ada 3 responden (7,5%), petugas perilaku tidak baik tapi patuh ada 2 responden 

(25,0%), dan petugas perilaku baik dan patuh ada 37 responden (92,5%). Hasil uji 

chi-square diperoleh nilai p-value=0,000<0,05, sehingga disimpulkan bahwa ada 

hubungan antara perilaku petugas dengan kepatuhan dalam pengelolaan limbah 

medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 
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F. Simpulan 

      Hasil data uji statistik menggunakan uji chi-square diperoleh nilai p-

value=0,000<0,05, artinya hipotesis nol (H0) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) 

diterima, artinya bahwa ada hubungan antara sikap petugas dengan kepatuhan 

dalam pengelolaan limbah medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 

      Hasil uji chi-square diperoleh nilai p-value=0,000<0,05, artinya hipotesis nol 

(H0) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) diterima, maka dapat disimpulkan 

bahwa ada hubungan antara perilaku petugas dengan kepatuhan dalam 

pengelolaan limbah medis cair di unit pelayanan Puskesmas Masbagik. 
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