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RELATIONSHIP BETWEEN CLEANING OFFICERS' KNOWLEDGE AND
MEDICAL WASTE MANAGEMENT BEHAVIOR

AT KARANGASEM DISTRICT HOSPITAL

IN 2025

Abstract

In 2024 at Karangasem Regional Hospital, the volume of medical waste was + 74,560
kg / year and from the data obtained by the Environmental Health Installation in 2024,
it was found that there were 7 cases of medical waste disposal that did not comply
with standards such as medical waste wrapped in black plastic, disposal of medical
waste to the Non-medical TPA area and the discovery of used medical masks in
domestic trash. ,. The purpose of this study was to analyze the relationship between
knowledge and the behavior of cleaning staff in managing medical waste. This study
is a type of quantitative research with a cross-sectional approach. The sample in this
study were sanitarians and cleaning staff working at Karangasem Regency Hospital
totaling 55 people. The statistical test used in this study was the Chi Square statistical
test. The results of the statistical test show a P-Value value of 0.000 where this value
is smaller than the alpha value of p = 0.05, so it can be concluded that there is a
relationship between knowledge and the behavior of cleaning staff regarding the
management of hospital medical waste at the Karangasem District Hospital. There
needs to be an increase in the quality of human resources, financial support,
improvement prosedure operating standard for waste management and increased
supervision activities in hospitals related to waste management.

Keywords; Knowledge; Behavior; Medical Waste Management;



HUBUNGAN ANTARA PENGETAHUAN PETUGAS KEBERSIHAN
DENGAN PERILAKU PENGELOLAAN LIMBAH MEDIS

DI RSUD KABUPATEN KARANGASEM
TAHUN 2025

Abstrak

Pada tahun 2024 di RSUD Karangasem menghasilkan volume limbah medis sebesar
+ 74.560 Kg /tahun serta dari hasil data yang diperoleh Instalasi Kesehatan
Lingkungan pada tahun 2024, ditemukan ada 7 kasus pembuangan limbah medis yang
tidak sesuai dengan standar seperti limbah medis dibungkus dengan plastik hitam,
pembuangan limbah medis ke areal TPA Non medis dan penemuan bekas masker
medis di tempat sampah domestic. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis
hubungan antara pengetahuan dengan perilaku petugas kebersihan dalam pengelolaan
limbah medis.Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan pendekatan
cross sectional. Sampel dalam penelitian ini adalah sanitarian dan petugas kebersihan
yang bekerja di RSUD Kabupaten Karangasem berjumlah 55 orang. Uji statistik yang
digunakan dalam penelitian ini adalah uji statistik Chi Square. Hasil uji statistik
menunjukkan nilai P-Value = 0,000 dimana nilai ini lebih kecil dari nilai alfa p = 0,05,
sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara pengetahuan dengan
perilaku petugas kebersihan tentang pengelolaan limbah medis rumah sakit di RSUD
Kabupaten Karangasem. Perlu adanya peningkatan kualitas SDM, dukungan
financial, perbaikan standar prosedur operasional pengelolaan sampah dan
peningkatan kegiatan pengawasan di rumah sakit terkait pengelolaan sampah .

Kata Kunci ; Pengetahuan; Perilaku; Pengelolaan Limbah Medis;
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RINGKASAN PENELITIAN

HUBUNGAN ANTARA PENGETAHUAN PETUGAS KEBERSIHAN
DENGAN PERILAKU PENGELOLAAN LIMBAH MEDIS

DI RSUD KABUPATEN KARANGASEM
TAHUN 2025

Rumah sakit adalah suatu sarana kesehatan yang menyelenggarakan pelayanan
sebagai dalam ruang lingkup ilmu kesehatan masyarakat. Termasuk di dalamnya
upaya pencegahan penyakit mulai dari diagnosis dini dan pengobatan yang tepat,
perawatan intensif dan rehabilitasi orang sakit sampai tingkat penyembuhan optimal.
Menurut Kepmenkes RI Nomor: 7 Tahun 2019 Tentang Kesehatan Lingkungan
Rumah Sakit sebagai sarana pelayanan kesehatan, tempat berkumpulnya orang sakit

maupun orang sehat sehingga menjadi tempat penularan penyakit.

RSUD Karangasem adalah rumah sakit tipe C dengan jumlah tempat tidur
sebanyak 235 bed. Rumah Sakit ini juga menampung pelayanan rujukan dari
puskesmas. Pada tahun 2024 volume sampah non medis di RSUD Karangasem

sebesar 6 m?

sedangkan volume sampah medis sebesar = 51.914 Kg. BOR (Bed
Occupancy Rate) di RSUD Karangasem pada tahun 2024 rata —rata sebesar 35,35%.
Dari hasil data yang diperoleh Instalasi Kesehatan Lingkungan pada tahun 2024,
ditemukan ada 7 kasus pembuangan limbah medis yang tidak sesuai dengan standar
seperti limbah medis dibungkus dengan plastik hitam, pembuangan limbah medis ke

areal TPA Non medis dan penemuan bekas masker medis di tempat sampah domestic.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan antara pengetahuan
dengan perilaku petugas kebersihan dalam upaya pengelolaan limbah medis di RSUD
Kabupaten Karangasem.Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan
pendekatan cross sectional, dengan menggunakan analisis uji statistik Chi Square
akan diperoleh nilai p, dimana dalam penelitian ini digunakan tingkat kemaknaan
sebesar 0,05. Penelitian antara dua variabel dikatakan bermakna jika mempunyai nilai

p value < 0,05 yang berarti HO ditolak dan Ha diterima. Dan dikatakan tidak bermakna

mempunyai nilai p value > 0,05 berarti HO diterima dan Ha ditolak.
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Tenaga yang bertugas dalam pengelolaan sampah di RSUD Kabupaten
Karangasem berjumlah 55 orang,sebagian besar responden berusia 35 —46 tahun
dengan persentase sebesar 49%, dengan rincian sebagai berikut : umur 23-34 tahun
sebanyak 17, umur 35-46 tahun sebanyak 27 dan umur 47-56 sebanyak 11. Responden
jenis kelamin menunjukan , rincian laki-laki sebanyak 33 responden (61%) dan
perempuan sebesar 22 responden ( 39%). Untuk tingkat pendidikan responden adalah
SMA/Sederajat sebesar 37 responden (67,27%),SMP/Sederajat sebesar 12
responden (21,83%), Diploma/Perguruan tinggi sebesar 3 responden 5,45% dan
SD/Sederajat sebesar 3 responden 5,45%. Responden memiliki masa kerja > 10
tahun dengan rincian 32 responden (81,5%) , masa kerja 6-10 tahun sebanyak 14
responden ( 25%) , masa kerja 1-5 tahun sebanyak 9 responden (16%) dan paling kecil

adalah dengan masa kerja <1 tahun dengan rincian 0 orang (0%) .

Untuk hasil penelitian di RSUD Kabupaten Karangasem dalam variabel
pengetahuan tentang pengelolaan sampah medis kategori baik sebanyak 48 responden
(87,27%) dan yang termasuk dalam kategori tidak baik 7 responden ( 12.73%).
Sikap dengan kategori baik sebanyak 48 ( 87,27% ) dan yang termasuk kategori tidak
baik sebanyak 7 responden ( 12,73%).

Pada analisis bivariate , variabel independent ( pengetahuan) dihubungkan
dengan variabel dependen ( perilaku pengelolaan sampah medis ) yang diuji dengan
Uji Chi Square yang memiliki pengetahuan baik dan perilaku baik terdapat 46
responden dengan besar persentase 83,63% .Petugas kesehatan yang memiliki
Pengetahuan tidak baik dan perilaku baik terdapat 2 responden dengan persentase

3,63% . Petugas kebersihan yang memiliki pengetahuan baik dan tindakan tidak baik
terdapat 2 responden dengan persentase 3,63% .

Petugas kebersihan dengan pengetahuan tidak baik dan tindakan tidak baik
terdapat 5 responden dengan persentase 12,7%.Hasil uji statistic diperoleh nilai P-
Value = 0,00 dimana hasil ini lebih kecil dari nilai alfa p=0,05 , sehingga dapat
disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara pengetahuan dengan perilaku petugas
kebersihan tentang pengelolaan limbah medis rumah sakit .Perlu adanya peningkatan
kualitas SDM , dukungan financial ,perbaikan SOP/ Protap pengelolaan sampah dan

peningkatan kegiatan pengawasan di rumah sakit terkait pengelolaan sampah .
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