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ORAL AND DENTAL HEALTH KNOWLEDGE LEVELS AMONG DIABETES 

MELLITUS PATIENTS BEFORE AND AFTER HEALTH EDUCATION  

USING FLIPCHART MEDIA AT PUBLIC HEALTH CENTER II  

WEST DENPASAR IN 2025 

 

ABSTRACT 

 

Diabetes mellitus is a chronic disease with an increasing prevalence globally, 

including in Indonesia. Individuals with diabetes mellitus are more susceptible to 

oral and dental health problems, yet their level of knowledge in this area remains 

relatively low. This study aimed to assess the level of oral and dental health 

knowledge among diabetes mellitus patients before and after health education using 

flipchart media. This research is a descriptive study with a pre-test and post-test 

approach, involving 38 diabetes mellitus patients at Puskesmas II West Denpasar 

selected through accidental sampling. Data were collected using a questionnaire and 

analyzed using univariate statistical methods to determine the percentage and 

average knowledge level. Prior to the educational intervention, 73.7% of 

respondents had a moderate level of knowledge, 10.5% had a good level, and 15.8% 

had a poor level, with an average score of 67.8, categorized as moderate. Following 

the educational intervention, there was a significant improvement: 76.3% of 

respondents achieved a good level of knowledge, 23.7% had a moderate level, and 

none were in the poor category, with an average score of 80.8, categorized as good. 

Based on these findings, it can be concluded that health education using flipchart 

media is effective in improving the oral and dental health knowledge of diabetes 

mellitus patients. 

 

Keywords: knowledge level of dental and oral health, flipchart, diabetes mellitus. 
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ABSTRAK 

 

Diabetes mellitus merupakan penyakit kronis yang prevalensinya terus meningkat, 

termasuk di Indonesia. Penderita diabetes mellitus rentan terhadap masalah 

kesehatan gigi dan mulut, namun tingkat pengetahuannya masih rendah. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pengetahuan kesehatan gigi dan mulut 

penderita diabetes mellitus sebelum dan sesudah diberikan penyuluhan dengan 

media flipchart. Penelitian ini yaitu penelitian deskriptif dengan pendekatan pre-

test dan post-test pada 38 responden penderita diabetes mellitus di Puskesmas II 

Denpasar Barat yang dipilih secara accidental sampling. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner dan dianalisis secara statistik univariat untuk menghitung presentase dan 

rata-rata tingkat pengetahuan. Hasil penelitian tingkat pengetahuan kesehatan gigi 

dan mulut sebelum diberikan penyuluhan dengan media flipchart, 73,7% responden 

memiliki pengetahuan dengan kategori cukup, 10,5% dengan kategori baik, 15,8% 

dalam kategori kurang, dengan rata-rata nilai 67,8 yang termasuk dalam kategori 

cukup. Setelah penyuluhan, terjadi peningkatan signifikan: 76,3% responden 

mencapai kategori baik, 23,7% cukup, dan tidak ada yang kurang, dengan rata-rata 

nilai 80,8 dengan kategori baik. Berdasarkan penelitian ini dapat disimpulkan 

bahwa penyuluhan dengan media flipchart efektif meningkatkan pengetahuan 

kesehatan gigi dan mulut penderita diabetes mellitus.  

 

Kata kunci: tingkat pengetahuan kesehatan gigi dan mulut, flipchart, diabetes 

mellitus. 
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Indonesia saat ini tengah mengalami transisi epidemiologi yang ditandai 

dengan menurunnya prevalensi penyakit menular dan meningkatnya prevalensi 

penyakit tidak menular, termasuk diabetes mellitus. Diabetes melitus merupakan 

penyakit kronis yang tidak hanya berdampak pada sistem metabolik, tetapi juga 

dapat menimbulkan komplikasi pada berbagai sistem tubuh, termasuk sistem oral 

atau rongga mulut. Penderita diabetes mellitus memiliki risiko lebih tinggi 

mengalami gangguan kesehatan gigi dan mulut, seperti periodontitis, xerostomia 

(mulut kering), infeksi jamur, serta gangguan penyembuhan luka di rongga mulut. 

Kesadaran dan pengetahuan penderita diabetes mellitus terhadap pentingnya 

menjaga kesehatan gigi dan mulut masih tergolong rendah. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat pengetahuan 

kesehatan gigi dan mulut penderita diabetes mellitus sebelum dan sesudah 

diberikan penyuluhan dengan media flipchart di Puskesmas II Denpasar Barat 

tahun 2025. Penelitian ini adalah penelitian deskriptif.  Data yang digunakan adalah 

data primer dan data sekunder. Data yang telah terkumpul dianalisis dengan statistik 

univariat digunakan untuk mengetahui presentase dan rata-rata. 

Hasil analisis data dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa presentase 

tingkat pengetahuan kesehatan gigi dan mulut pada penderita diabetes mellitus di 

Puskesmas II Denpasar Barat sebelum diberikan penyuluhan menggunakan media 

flipchart yaitu kategori cukup (73,7%) dan setelah penyuluhan menggunakan media 

flipchart meningkat menjadi kategori baik (76,3%). Rata-rata tingkat pengetahuan 

kesehatan gigi dan mulut pada penderita diabetes mellitus di Puskesmas II Denpasar 

Barat sebelum diberikan penyuluhan menggunakan media flipchart yaitu kategori 

cukup (67,8) dan setelah penyuluhan menggunakan media flipchart meningkat 

menjadi kategori baik (80,8). 
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Hasil penelitian terhadap 38 responden di Puskesmas II Denpasar Barat 

Tahun 2025 menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan kesehatan gigi dan mulut 

pada penderita diabetes mellitus di Puskesmas II Denpasar Barat mengalami 

peningkatan yang signifikan setelah diberikan penyuluhan menggunakan media 

flipchart. Sebelum dilakukan penyuluhan, sebagian besar responden berada pada 

kategori pengetahuan cukup (73,7%), hanya sebagian kecil berada dalam kategori 

baik (10,5%), dan sisanya pada kategori kurang (15,8%). Rata-rata nilai 

pengetahuan responden sebelum penyuluhan adalah 67,8 yang tergolong dalam 

kategori cukup. Setelah intervensi penyuluhan dilakukan, terjadi perubahan yang 

signifikan: mayoritas responden (76,3%) memiliki pengetahuan pada kategori baik, 

sebanyak (23,7%) pada kategori cukup, dan tidak ada yang termasuk kategori 

kurang. Rata-rata nilai pengetahuan juga meningkat menjadi 80,8 yang termasuk 

dalam kategori baik. 

Penulis menyarankan penderita diabetes mellitus diharapkan dapat 

menerapkan dan mempraktekkan menyikat gigi dirumah dengan teknik menyikat 

gigi yang tepat, menggunakan pasta gigi yang mengandung fluor dan seluruh 

permukaan gigi disikat. Penulis juga menyarankan agar pihak Puskesmas II 

Denpasar Barat diharapkan untuk terus melaksanakan penyuluhan kesehatan gigi 

dan mulut secara berkala, khususnya bagi penderita diabetes mellitus, dengan 

menggunakan media edukatif yang efektif seperti flipchart, karena terbukti mampu 

meningkatkan tingkat pengetahuan secara signifikan. Pihak Puskesmas II Denpasar 

Barat dapat mengembangkan program edukasi lanjutan yang berfokus pada aspek-

aspek yang masih kurang dipahami oleh pasien, seperti teknik menyikat gigi yang 

benar, seluruh permukaan gigi harus disikat, kandungan pasta gigi yang efektif dan 

menggant sikat gigi sebaiknya 3 bulan sekali. 
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