BAB VI

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Hasil penelitian mengenai gambaran jenis perawatan yang paling dibutuhkan
oleh wisatawan asing yang datang ke salah satu klinik dokter gigi Sanur Bali
tahun 2025, maka peneliti dapat menarik kesimpulan, yaitu pada karakteristik
pasien yang paling banyak berdasarkan jenis kelamin adalah laki-laki, pada
karakteristik pasien berdasarkan usia yang paling banyak adalah usia 46-65 tahun
ke atas, pada karakteristik pasien berdasarkan asal negara adalah Australia, jenis
perawatan yang paling banyak dibutuhkan oleh wisatawan asing adalah perawatan
scalling, dan pasien mendapatkan informasi tentang klinik lebih banyak melalui

Internet atau Google review.

B. Saran
Berdasarkan simpulan di atas maka penulis dapat memberikan saran sebagai

berikut :

1. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan melakukan penelitian dengan
cakupan sampel yang lebih banyak dan merata mencakup beberapa latar
belakang asal negara responden yang beragam, kepuasan wisatawan asing
terhadap pelayanan kesehatan gigi di beberapa klinik dokter gigi yang ada di
Bali.

2. Untuk tenaga kesehatan, terutama terapis gigi, dapat mempelajari bahasa
inggris dan juga mengembangkan kompetensi kita dalam bidang kesehatan.
Bekerja sama degan sektor pariwisata untuk menawarkan layanan kesehatan
gigi dan mulut yang kita miliki pada para wisatawan asing.
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