
 

 

BAB III 

KERANGKA KONSEP 

 

A. Kerangka Konsep 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh (Poniman, Prasetya & Wirawan 2023) 

bahwa perawatan gigi yang dilakukan pada dental tourist di Bali didominasi oleh 

perawatan estetik gigi yang mencakup veneer dan bleaching, implan  gigi, 

restorasi mahkota (crown). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan:  

Variabel yang diteliti:  

Gambar 1. Kerangka Konsep 

B. Variabel dan Definisi oprasional 

1. Variabel penelitian 

Variabel penelitian mempunyai tujuan untuk mempermudah pemahaman 

kerangka konsep. Perawatan yang dibutuhkan wisatawan asing di salah satu klinik 

Pasien  

(Wisatawan Asing) 

Perawatan gigi yang 

dibutuhkan wisatawan asing 

di salah satu klinik mandiri 

dokter gigi Sanur: 

- Perawatan gigi estetik 

(Veneer & Bleaching) 

- implan  Gigi 

- Restorasi Mahkota (crown) 

- Scalling 

- Penambalan gigi 

- Pencabutan gigi (sulung / 

permanen) 

- Ortodontia 

- Perawatan saluran akar 

- Odontektomy 
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mandiri dokter gigi Sanur Bali tahun 2025 menjadi variabel yang dimaksud.  

2. Definisi operasional 

Tabel 1.  

Variabel Penelitian dan Definisi Operasional 

Variabel Penelitian Definisi Operasional Cara Mengukur Skala 

Ukur 

Perawatan yang 

dilakukan oleh 

wisatawan asing. 

Perawatan yang dibutuhkan 

wisatawan asing berdasarkan data 

rekam medis di klinik mandiri 

dokter gigi Sanur yaitu: 

1. Veneer, Bleaching, Implan gigi, 

Restorasi mahkota (crown), 

Scalling, Penambalan gigi, 

Pencabutan gigi, Ortodonti, 

Perawatan saluran akar, 

Odontektomi 

Dokumentasi 

(rekam medis) 

Rasio 

Karakteristik pasien 

wisatawan asing yang 

datang untuk 

melakukan perawatan 

gigi 

Karakteristik pasien wisatawan 

asing yang datang untuk 

melakukan perawatan 

berdasarkan: 

Jenis kelamin, Usia pasien, Asal 

negara pasien 

Dokumentasi 

(rekam medis) 

Rasio 

Sumber informasi 

pasien wisatawan 

asing tentang salah 

satu klinik dokter gigi 

Sanur 

Sumber informasi pasien 

wisatawan asing mengenai salah 

satu klinik dokter gigi Sanur 

melalui: 

Internet atau Google reviews, 

Teman/kerabat dekat, Mulut ke 

mulut, Lain-lain 

Dokumentasi 

(rekam medis) 

Rasio 

    


