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LEVEL OF KNOWLEDGE AND BEHAVIOR OF FOOD VENDORS IN
APPLYING PERSONAL HYGIENE AMONG FOOD HANDLERS IN THE
PORT AREA AND KETAPANG
STATION 2024

ABSTRACT

This study aims to determine the level of knowledge and behavior regarding the
application of personal hygiene among food handlers in the Ketapang port and
station areas in 2024. The results of the study indicate that the level of knowledge
of food vendors regarding personal hygiene is generally good. Out of 41
respondents, 16 people (39%) had good knowledge, 21 people (51%) had
sufficient knowledge, and 4 people (10%) had poor knowledge. Education level
and age influenced this knowledge level, with the majority of respondents having
an elementary school (SD) education and being in the age range of 41-50 years.
The behavior of food vendors in applying personal hygiene was also categorized
into three levels: good, sufficient, and poor. A total of 9 people (22%) showed
good behavior, 18 people (44%) showed sufficient behavior, and 14 people (34%)
showed poor behavior. This study emphasizes the importance of education and
training to improve personal hygiene practices among food handlers to reduce the
risk of food poisoning.

Keywords : Knowledge, Behavior, Personal Hygiene, Food, Respondents



TINGKAT PENGETAHUAN DAN PERILAKU PEDAGANG MAKANAN
DALAM PENERAPAN PERSONAL HYGIENE PENJAMAH MAKANAN
DI WILAYAH PELABUHAN DAN STASIUN KETAPANG
TAHUN 2024

ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pengetahuan dan perilaku
penerapan personal hygiene pada penjamah makanan di wilayah pelabuhan dan
stasiun Ketapang pada tahun 2024. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat
pengetahuan pedagang makanan mengenai personal hygiene umumnya baik. Dari
41 responden, 16 orang (39%) memiliki pengetahuan yang baik, 21 orang (51%)
memiliki pengetahuan cukup, dan 4 orang (10%) memiliki pengetahuan kurang.
Tingkat pendidikan dan usia mempengaruhi tingkat pengetahuan ini, dengan
mayoritas responden berpendidikan Sekolah Dasar (SD) dan berada dalam
rentang usia 41-50 tahun.
Perilaku pedagang makanan dalam menerapkan personal hygiene juga terbagi
dalam tiga kategori: baik, cukup, dan kurang. Sebanyak 9 orang (22%)
menunjukkan perilaku yang baik, 18 orang (44%) menunjukkan perilaku yang
cukup, dan 14 orang (34%) menunjukkan perilaku yang kurang. Penelitian ini
menekankan pentingnya pendidikan dan pelatihan untuk meningkatkan praktik
personal hygiene di kalangan penjamah makanan guna mengurangi risiko
keracunan makanan.
Kata kunci : Pengetahuan, Perilaku, Personal Hygiene, Makanan
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Pangan merupakan kebutuhan pokok manusia yang harus diolah dengan baik
dan benar agar bermanfaat bagi tubuh dan tidak menimbulkan gangguan
kesehatan. Keamanan pangan sangat penting untuk memastikan pangan tidak
menyebabkan masalah kesehatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
tingkat pengetahuan dan perilaku penerapan personal hygiene pada penjamah
makanan di wilayah pelabuhan dan stasiun Ketapang pada tahun 2024.

Penelitian dilakukan di wilayah pelabuhan dan stasiun Ketapang, Kecamatan
Kalipuro, Kabupaten Banyuwangi, pada bulan Januari sampai Mei 2024. Terdapat
41 pedagang makanan yang dijadikan responden dalam penelitian ini. Data
dikumpulkan melalui wawancara dan kuesioner serta dokumen-dokumen terkait.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan pedagang makanan
mengenai penerapan personal hygiene dapat dianggap baik. Dari 41 responden, 16
orang (39%) memiliki pengetahuan yang baik, 21 orang (51%) memiliki
pengetahuan cukup, dan 4 orang (10%) memiliki pengetahuan kurang. Tingkat
pendidikan dan usia mempengaruhi tingkat pengetahuan ini, dengan mayoritas
responden memiliki pendidikan tingkat Sekolah Dasar (SD) dan berada dalam
rentang usia 41-50 tahun.

Perilaku pedagang makanan dalam penerapan personal hygiene juga
menunjukkan variasi. Sebanyak 9 orang (22%) menunjukkan perilaku yang baik,
18 orang (44%) menunjukkan perilaku yang cukup, dan 14 orang (34%)
menunjukkan perilaku yang kurang. Faktor-faktor seperti pengalaman dan

ketersediaan fasilitas yang memadai mempengaruhi perilaku penjamah makanan.
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Penelitian ini menyoroti pentingnya pendidikan dan pelatihan dalam
meningkatkan praktik personal hygiene di kalangan penjamah makanan untuk
mengurangi risiko keracunan makanan. Disarankan untuk mengadakan program
sosialisasi dan pelatihan rutin tentang personal hygiene serta memperkuat regulasi
terkait kebersinan dan kesehatan di tempat penjualan makanan. Dengan
menerapkan saran-saran ini, diharapkan dapat terjadi peningkatan dalam
kesadaran dan praktik personal hygiene di kalangan pedagang makanan di
wilayah pelabuhan dan stasiun Ketapang, yang pada akhirnya akan meningkatkan

keselamatan dan kesejahteraan mereka sendiri serta konsumen mereka.

Daftar bacaan : 19 bacaan (tahun 2015 s/d tahun 2023)
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