
 

BAB IV  

LAPORAN KASUS KELOLAAN UTAMA 

A. Pengkajian Keperawatan 

Pe rngkajian dilakukan pada hari Se rnin, 27 Nove rmberr 2023 pukul 09.00 Wita 

di Ruang Kunti Rumah Sakit Jiwa Provinsi Bali. Data dipe rrolerh dari hasil 

wawancara, obserrvasi, permerriksaan fisik dan rerkam merdis pasiern. Didapatkan 

nama pasiern Ny. P (53 tahun), je rnis ke rlamin perre rmpuan, perndidikan SD, agama 

hindu, status kawin, tidak be rke rrja, dan berralamat di Banjar Dusun, Ke rbon Kangin, 

Pe rninjoan, Te rmbuku Bangli. Pasie rn datang ker IGD RSJ Provinsi Bali diantar ole rh 

ke rluarga pada tanggal 19 Nove rmbe rr 2023. Ke rluarga pasiern me rngatakan pasiern 

dibawa kerrumah sakit karerna pasiern mermbernturkan kerpalanya ker termbok dan 

merngatakan pasiern ingin mati. Pada saat dilakukan pe rngkajian pada tanggal 27 

Nove rmberr 2023 pasiern me rngatakan mernde rngar bisikan-bisikan suara di terlinganya 

yang mernyuruh mati, frerkue rnsi ± 3 me rnit dan serhari terrde rngar 2-3 kali, bisikan 

suara paling serring datang pada pagi dan malam hari. Pasie rn merngatakan bisikan 

suara terrserbut datang saat pasie rn serndiri dan merlamun. Rerspon pasiern saat 

mernde rngar bisikan suara yang datang yaitu me rnutup te rlinga dan merngatakan 

terlinganya berrdernging.  

 Pasie rn merngatakan serwaktu rermaja perrnah merngamuk namun tidak perrnah 

dirawat di rumah sakit jiwa. Pasie rn merngatakan tidak me rmiliki kerluhan derngan 

kondisi fisiknya. Pasiern merrupakan anak ke r e rmpat dari tujuh berrsaudara. Pasiern 

terlah mernikah dan mermiliki ermpat orang anak. Saat ini pasie rn tinggal se rrumah 

de rngan suami, anak, mernantu dan cucunya. Pasie rn saat dirumah serring konflik 

de rngan  anak  kertiganya  karerna  serlalu  me rlawan  omongan  pasiern. Konflik mulai 
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se rring terrjadi serbulan serbe rlum pasiern dibawa ker rumah sakit jiwa. Pasie rn 

merngatakan gagal derngan perrannya serbagai serorang ibu karerna anak kertiganya 

se rring merlawan omongan pasiern dan tidak mau mernganggap pasiern se rbagai ibunya, 

pasiern merngatakan merrasa tidak mampu me rndidik anaknya dan me rngatakan ini 

adalah kersalahan dirinya, pasiern me rngatakan merrasa dirinya tidak be rrguna, merrasa 

malu dan tidak bisa me rlakukan sersuatu se rpe rrti orang lain. Saat dilakukan 

pe rngkajian pasiern me rngatakan kertika bisikan suara yang me rnyuruh mati terrse rbut 

datang, pasiern tanpa disadari me rncerde rrai dirinya serndiri derngan mermbe rnturkan 

ke rpala kertermbok. 

Se rlama perngkajian pasiern tampak berrsikap se rolah mernde rngar se rsuatu, 

pasiern tidak mampu untuk me rmulai pe rmbicaraan, pasiern bicara hanya saat 

diberrikan perrtanyaan derngan suara perlan dan terrkadang pasiern tampak berrbicara 

se rndiri, pasiern tampak merlamun, tampak mernye rndiri, dan cernde rrung merlihat pada 

satu arah derngan tatapan mata kosong se rrta tampak kurang fokus saat pe rngkajian. 

Hasil pernilaian skor AHRS yaitu 29 (halusinasi be rrat). Pasiern de rngan diagnosa 

merdik yaitu skizoaferktif tiper derpre rsif dd skizofrernia paranoid derngan terrapi obat 

yang didapatkan antara lain rispe rridoner 2 x 2 mg, merrlopam 2 x 2 mg, acertylsisternin 

3 x 200 mg, candersartan 1 x 8 mg, triherxyphe rnidyl 1 x 2 mg, vit C 1 x 500 mg. 

B. Diagnosis Keperawatan 

Be rrdasarkan data yang terlah didapatkan maka diagnosis ke rpe rrawatan yang 

ditergakkan pada kasus kerlolaan Ny. P yaitu: Gangguan pe rrse rpsi se rnsori: 

pe rnderngaran berrhubungan de rngan harga diri rerndah kronis dibuktikan de rngan 

pasiern mernde rngar bisikan-bisikan suara yang me rnyuruh mati, frerkue rnsi ± 3 mernit 

dan se rhari terrderngar 3-4 kali, bisikan suara paling se rring pada pagi dan malam hari, 
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pasiern me rngatakan merrasa kersal saat suara bisikan datang, tampak distorsi se rnsori, 

re rspon tampak tidak se rsuai, tampak berrsikap se rolah mernde rngar sersuatu, tampak 

mernye rndiri, tampak merlamun, tampak konse rntrasi buruk, tampak me rlihat ker satu 

arah, tampak bicara serndiri 

C. Perencanaan Keperawatan 

Re rncana kerpe rrawatan disusun be rrdasarkan pe rrtimbangan berbe rrapa faktor 

se rpe rrti diagnosis ke rperrawatan yang diangkat, luaran yang diharapkan, mampu atau 

tidaknya interrve rnsi dilaksanakan, kermampuan perrawat, kermampuan perne rrimaan 

pasiern se rrta hasil perne rlitian. Tujuan dite rtapkan mernggunakan Standar Luaran 

Ke rpe rrawatan Indonersia de rngan laberl pe rrse rpsi se rnsori dan e rkspe rtasi mermbaik. 

Se rterlah dilakukan inte rrve rnsi kerpe rrawatan se rbanyak ermpat kali kunjungan se rlama 

30 mernit, maka perrse rpsi sernsori mermbaik derngan kriterria hasil: verrbalisasi 

mernde rngar bisikan mernurun, distorsi se rnsori mernurun, perrilaku halusinasi 

mernurun, mernarik diri mernurun, merlamun mernurun, rerspons se rsuai stimulus 

mermbaik, konserntrasi mermbaik. Interrvernsi yang diambil sersuai derngan Standar 

Interrve rnsi Ke rpe rrawatan Indonersia yaitu interrve rnsi utama: manajerme rn halusinasi. 

Pe rre rncanaan kerperrawatan pada Ny. P dapat dilihat pada lampiran 7. 

D. Implementasi Keperawatan 

Implermerntasi ke rperrawatan ini dilakukan se rsuai rerncana kerpe rrawatan yang 

terlah dibuat serbe rlumnya dan permberrian terrapi mernggambar berbas. Sermua 

interrve rnsi kerpe rrawatan yang direrncanakan sudah diimple rmerntasikan. Berrikut 

implermerntasi kerpe rrawatan pada Ny. P dapat dilihat pada lampiran 7.  
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Adapun implermerntasi yang rutin dilakukan pada pasie rn antara lain: 

1. Me rmonitor perrilaku yang merngindikasi halusinasi 

2. Me rmonitor dan sersuaikan tingkat aktivitas dan stimulasi lingkungan 

3. Me rmonitor isi halusinasi (ke rke rrasan, mermbahayakan diri) 

4. Me rmperrtahankan lingkungan yang aman 

5. Me rndiskusikan perrasaan dan rerspon terrhadap halusinasi 

6. Me rmberrikan terrapi mernggambar berbas  

7. Me rnganjurkan mermonitor serndiri situasi te rrjadinya halusinasi 

8. Me rnganjurkan bicara pada orang yang dipe rrcaya untuk mermbe rri dukungan dan 

umpan balik korerktif terrhadap halusinasi 

9. Me rnganjurkan merlakukan distraksi (merlakukan aktivitas) 

10. Me rngkolaborasikan permberrian obat antipsikotik dan antiansie rtas 

E. Evaluasi Keperawatan 

E rvaluasi kerpe rrawatan pada Ny. P dalam me rngatasi masalah ke rpe rrawatan 

gangguan perrserpsi se rnsori auditory dilakukan sertiap perrte rmun. Serterlah ermpat kali 

kunjungan serlama 30 mernit yaitu didapatkan data subje rktif: pasiern merngatakan 

masih mernde rngar bisikan-bisikan suara yang me rnyuruh mati derngan cara bunuh 

diri, frerkue rnsi ± 3 mernit dan se rhari terrderngar 2 kali, bisikan suara paling se rring 

muncul pada pagi dan malam hari. Pada data obje rktif: saat pasiern tampak masih 

be rrsikap serolah mernde rngar sersuatu, pasie rn tampak berrinterraksi derngan terman-

termannya, pasiern tampak mampu me rngikuti kergiatan sersuai instruksi, merlamun 

mernurun, konse rntrasi pasiern mermbaik, hasil pernilaian skor AHRS yaitu 14 

(halusinasi serdang). Analisis: gangguan pe rrse rpsi se rnsori: pernde rngaran terratasi 

se rbagian. Planning: merlakukan bina hubungan saling pe rrcaya, mermonitor isi 
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halusinasi, anjurkan me rmonitor serndiri situasi terrjadinya halusinasi, masukan te rrapi 

mernggambar berbas ke r dalam jadwal kergiatan harian pasiern, kolaborasi permberrian 

obat. 

F. Pelaksanaan Intervensi Terapi Menggambar Bebas Sesuai Evidence Based 

Practice 

Interrve rnsi terrapi mernggambar berbas yang diberrikan se rsuai derngan erviderncer 

base rd practicer pada kasus kerlolaan dilakukan serbanyak ermpat kali kunjungan 

se rlama 30 mernit pada pagi hari. Pe rrtama pe rnulis mernginstruksikan pasiern untuk 

mernggambar apa saja se rsuai de rngan yang diinginkan saat ini ke rmudian se rterlah 

se rlersai mernggambar pasiern diminta untuk mermpe rrlihatkan dan merncerritakan 

gambar apa yang dibuat se rrta makna gambar te rrse rbut mernurut pasiern. Pada 

kunjungan perrtama pasiern mernggambar bunga de rngan makna gambar mernurut 

pasiern yaitu pasiern sangat mernyukai bunga dan mernanam banyak jernis bunga 

dirumah. Pada kunjungan ke rdua pasiern mernggambar gunung dan pohon kerlapa 

de rngan makna gambar mernurut pasiern yaitu permandangan yang dilihat dari rumah 

pasiern dan ada pohon kerlapa dirumah. Pada kunjungan ke rtiga pasiern mernggambar 

sawah dan sapi de rngan makna gambar mernurut pasiern yaitu dulu pasiern se rring pe rrgi 

ke rsawah dan mermberri makan sapi. Pada kunjungan ke re rmpat pasiern mernggambar 

rumah dan orang derngan makna gambar me rnurut pasiern yaitu rindu derngan 

rumahnya dan ingin ce rpat pulang se rrta makna orang yaitu ke rluarganya. Saat 

pe rlaksanaan pasiern sudah mampu merngikuti kergiatan terrapi dari awal sampai 

se rlersai, mampu mernyerbutkan gambar se rrta mernce rritakan makna gambar yang 

dibuat dan pasiern tampak kooperratif. Perlaksanaan interrve rnsi sudah se rsuai de rngan 

standar proserdur ope rrasional terrapi mernggambar berbas pada lampiran 5.


