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ABSTRACT 
 

 
Heart failure is a problem that is commonly found throughout the world, with 
more than 20 million people affected by heart failure. Anxiety, depression, 
anger, and other negative emotions which are symptoms of mental emotional 
disorders are triggered by the length of time the patient is undergoing 
treatment, so they need proper assistance and counseling. This study aims to 
describe emotional mental disorders in patients with congestive heart failure. 
This study used a quantitative approach by collecting data from 40 
respondents of congestive heart failure patients aged 40-70 years at 
Mangusada General Hospital using a Self Reporting Questionnaire (SRQ) 
consisting of 20 questions. The results showed that based on the age of 16 
people (40%) in the age range of 56-65 years, based on gender there were 18 
people (45%) with female sex, based on education as many as 17 people 
(42.5%) from the level of education basis, based on the work of 12 people 
(30%) from the work of housewives (IRT). And most of the heart failure 
patients experience emotional mental disorders as many as 35 people (85%). 
It can be concluded that the majority of research subjects experienced 
emotional mental disorders. 
 

Keywords: Emotional Mental Disorder, Congestive Heart Failure, 
depression 
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GAMBARAN GANGGUAN MENTAL EMOSIONAL PADA 
PASIEN GAGAL JANTUNG KONGESTIF DI RSD 

MANGUSADA BADUNG TAHUN 2023 

ABSTRAK 

Gagal jantung menjadi permasalahan yang banyak ditemukan diseluruh 
dunia, dengan lebih dari 20 juta orang yang terkena gagal jantung. 
Kecemasan, depresi, rasa marah, dan emosi negatif lainnya yang merupakan 
gejala dari gangguan mental emosional itu dipicu dari lamanya pengobatan 
yang dijalani oleh pasien sehingga memerlukan bantuan dan konseling yang 
tepat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran gangguan mental 
emosional pada pasien gagal jantung kongestif. Penelitian ini menggunakan 
pendekatan kuantitatif dengan mengumpulkan data dari 40 responden pasien gagal 
jantung kongestif berusia 40-70 tahun di RSU Mangusada menggunakan kuesioner 
Self Reporting Questionnaire (SRQ) yang terdiri dari 20 pertanyaan. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan usia sebanyak 16  orang (40%) 
dalam rentang usia 56-65 tahun, berdasarkan jenis kelamin sebanyak 18 
orang (45%) dengan jenis kelamin perempuan, berdasarkan pendidikan 
sebanyak 17 orang (42,5%) dari tingkat pendidikan dasar, berdasarkan 
pekerjaan 12 orang (30%) dari pekerjaan Ibu rumah tangga (IRT). Serta
sebagian besar pada pasien gagal jantung mengalami gangguan mental 
emosional sebanyak 35 orang (85%). Dapat disimpulkan bahwa mayoritas 
subjek penelitian mengalami gangguan mental emosional. 
 

Kata kunci   : Gangguan Mental Emosional, Gagal Jantung Kongestif, 
depresi, 
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RINGKASAN PENELITIAN 
 

 

Gambaran Gangguan Mental Emosional Pada Pasien Gagala Jantung 
Kongestif Di RSD Mangusada Tahun 2023 

 

Oleh : Daffa Ridho Nur Fazri (P07120120065) 

Gagal jantung ialah suatu keadaan patofisiologi jantung gagal 

mempertahankan sirkulasi adekuat untuk kebutuhan tubuh meskipun tekanan 

pengisian cukup. Masalah kesehatan ini terus berkembang didunia dan 

jumlahnya juga terus meningkat. Gagal jantung menjadi permasalahan yang 

banyak ditemukan diseluruh dunia, dengan lebih dari 20 juta orang yang 

terkena gagal jantung (Dariush, Emelia, Alam, & Donna, 2016). Kecemasan, 

depresi, rasa marah, dan emosi negatif lainnya yang merupakan gejala dari 

gangguan mental emosional itu dipicu dari lamanya pengobatan yang dijalani 

oleh pasien gagal jantung. 

Penelitian ini bertujuan untuk menngetahui gambaran gangguan mental 

emosional pada pasien gagal jantung kongestif di RSD Mangusada Tahun 

2023. Dengan menggunakan metode penelitian deskriptif dan dengan desain 

kuantitatif, penelitian ini dilakukan pada pasien dengan gagal jantung 

kongestif yang berusia 40-70 tahun dengan mengisi kuisioner yang berisi 20 

pertanyaan terkait gejala dari gangguan mental emosional, meliputi gejala 

depresi terdapat pada pertanyaan nomor 6,9,10, 14,15,16, 17, gejala cemas 

pada nomor 3,4,5, gejala somatik terdapat pada nomor 1,2,7,19, gejala 

kognitif terdapat pada nomor 8,12,13, gejala penurunan energy terdapat pada 

nomor 8,11,12,13,18,20. Dalam kurun waktu penelitian Maret-Mei 2023 

diperoleh responden sebanyak 40 orang. 
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Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan usia sebanyak 16  orang 

(40%) dalam rentang usia 56-65 tahun, berdasarkan jenis kelamin sebanyak 

18 orang (45%) dengan jenis kelamin perempuan, berdasarkan pendidikan 

sebanyak 17 orang (42,5%) dari tingkat pendidikan dasar, berdasarkan 

pekerjaan 12 orang (30%) dari pekerjaan Ibu rumah tangga (IRT). Serta

sebagian besar pada pasien gagal jantung mengalami gangguan mental 

emosional sebanyak 35 orang (85%). Dapat disimpulkan bahwa mayoritas 

subjek penelitian mengalami gangguan mental emosional. 

Berdasarkan hasil penelitian yang menunjukkan bahwa mayoritas 

pasien dengan gagal jantung kongetif di RSD Mangusada Badung mengalami 

gangguan, peneliti menyarankan agar agar tenaga kesehatan lebih 

meningkatkan pemberian layanan kesehatan, menyeimbangkan antara 

kebutuhan fisiologis dan psikologis pasien, untuk membantu proses 

penerimaan diri terhadap penyakit yang dideritanya, sehingga pasien dapat 

memberi makna bagi kehidupannya. 
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