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DESCRIPTION OF STRESS LEVEL OF THE ELDERLY IN AN 

ORGANIZATION SOCIAL TRESNA WERDHA WANA SERAYA DENPASAR 

CITY YEAR 2023 

  

ABSTRACT 

  
Elderly is a period when individuals are mature in size and function and show signs 

of decline over time. The general objective of this study was to describe the level of 

stress in the elderly at the Tresna Werdha Wana Seraya Social Institution, 

Denpasar City in 2023. This research was conducted on April 15, 2023. This 

research was a quantitative study with a descriptive research design. The 

population used in this study were all elderly who would be used as samples with a 

sampling technique using a non-probablity sampling technique and the data 

collection instrument used was the perceived stress scale questionnaire with 10 

questions. The results showed that the level of stress in the elderly with the majority 

of respondents with mild stress was 1 respondent (3.1%), moderate stress was 25 

respondents (78.1%), and severe stress was 6 respondents (18.8%). The conclusion 

from this research is to obtain the level of stress in the elderly at the Tresna Werdha 

Wana Seraya Social Institution, Denpasar City in 2023, the majority of respondents 

experience moderate stress, namely 25 respondents (78.1%). Suggestions in this 

study are that managers can measure stress levels in the elderly on a regular basis 

so that they can provide proper education about stress levels, 
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ABSTRAK 

 
Lansia merupakan masa dimana individu telah matang dalam ukuran dan fungsi 

serta menunjukkan tanda-tanda penurunan seiring berjalanannya waktu. Tujuan 

umum penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran tingkat stres pada lansia di 

Panti Sosial Tresna Werdha Wana Seraya Kota Denpasar tahun 2023. Penelitian ini 

dilakukan tanggal 15 April 2023.Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif 

dengan desain penelitian deskriptif. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah seluruh lansia yang akan dijadikan sebagai sampel dengan teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik non probablity sampling dan instrument 

pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner perceived stress scale dengan 

10 pertanyaan. Hasil penelitian menunjukan bahwa tingkat stress pada lansia 

dengan  mayoritas responden stress ringan sebanyak 1 responden (3,1%), stress 

sedang sebanyak 25 responden (78,1%), dan stress berat sebanyak 6 responden 

(18,8%). Kesimpulan dari penelitian ini yaitu didapatkan tingkat stress pada lansia 

di Panti Sosial Tresna Werdha Wana Seraya Kota Denpasar tahun 2023 sebagian 

besar responden mengalami stress sedang. Saran dalam penelitian ini diharapkan 

pengelola dapat melakukan pengukuran tingkat stress pada lansia secara berkala 

sehingga dapat memberikan edukasi yang tepat mengenai tingkat stress. 
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 Menua atau menjadi tua adalah suatu keadaan yang terjadi di dalam 

kehidupan manusia. Proses menua merupakan proses yang terus-menerus secara 

alamiah yang dimulai sejak manusia lahir sampai tua. Peningkatan yang tinggi 

pada lansia tersebut memicu timbulnya berbagai masalah dari segi aspeksosial, 

ekonomi, budaya ataupun dari aspek kesehatan.  

 Permasalahan kesehatan yang beragam pada lansia dan ketidakberdayaan 

lansia untuk menyelesaikan masalah kesehatan tersebut memicu terjadi stress. Stres 

merupakan gangguan emosional dan mental yang dikarenakan faktor eksternal yang 

disebut juga dengan ketegangan. Pada lansia stress dapat diartikan sebagai respons 

fisiologis dan psikologis yang terjadi pada individu lansia sebagai akibat dari situasi 

atau kondisi yang dianggap sebagai ancaman, tekanan, atau tuntutan yang 

berlebihan. Tingkat stress merupakan hasil penilaian terhadap berat ringannya 

stress yang dialami seseorang selama seminggu dengan melihat aspek 

fisiologis, psikologis dan tingkah laku. Setiap individu mempunyai persepsi dan 

respon yang berbeda-beda terhadap stres. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat stress pada lansia di Panti 

Sosial Tresna Werdha Wana Seraya Kota Denpasar Tahun 2023 Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif dengan desaign survey pendekatan “Cross Sectional”. 

Populasi dalam penelitian ini sebanyak 32 lansia dan seluruh populasi akan 

dijadikan sebagai sampel. Teknik sampling yang digunakan pada penelitian ini 

adalah teknik non probablity sampling. Instrumen penelitian ini adalah kuesioner 

Perceived Stress Scale deangan 10 pertanyaan. 
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Hasil penelitian yang dilaksanakan di Panti Sosial Tresna Werdha Wana 

Seraya Kota Denpasar Tahun 2023 dari 32 responden, usia 60-74 th sebanyak 21 

responden (65,6%) mengalami stress sedang sebanyak 16 responden (50 %), dan 

yang mengalami stress berat sebanyak 5 responden (15,6 %), usia 75-89 th 

sebanyak 10 responden (31,3 %) mengalami stress sedang 9 responden (28,1 %), 

mengalami stress berat sebanyak 1 responden (3,1 %), usia 90-99 th (3,1%) 

mengalami stress ringan sebanyak 1 responden (3,1 %). Berdasarkan karakteristik 

jenis kelamin bahwa jenis kelamin perempuan sebanyak 24 responden (75%) 

sedangkan jenis kelamin laki-laki sebanyak 8 responden (25%). Berdasarkan 

karakteristik pendidikan bahwa sebanyak 18 responden (56,3%) berpendidikan SD. 

Berdasarkan karakteristik pekerjaan bahwa sebanyak 19 (59,4%) responden yang 

berada di Panti Sosial Tresna Werdha Wana Seraya Kota Denpasar Tahun 2023 

tidak bekerja 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa sebagian besar lansia 

di Panti Sosial Tresna Werdha Wana Seraya Kota Denpasar mengalami stress 

sedang dan jenis kelamin terbanyak yaitu perempuan dengan pendidikan terbanyak 

yaitu SD dan pekerjaan terbanyak yaitu tidak bekerja. Diharapkan lansia dapat 

mengikuti program posyandu lansia yang sudah di rancang oleh pemeintah. 
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