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DESCRIPTION OF KNOWLEDGE LEVEL OF ABOUT HOW TO MAINTAIN  

HEALTHY TEETH AND MOUTH AND TEETH BRUSHING SKILLS  

ABSTRACT 

Good knowledge will have an impact on healthy behavior, on the contrary, lack of 

knowledge is a factor in the occurrence of dental and oral health problems. The 

purpose of this study was to find out the level of knowledge about how to 

maintain oral health and teeth brushing skills in patients visiting the dental 

polyclinic at the East Denpasar I Public Health Center in 2023. This type of 

research was descriptive research with a total of 76 respondents. The types of data 

used in this study were primary and secondary data using questionnaires and 

observations through checklist sheets. The results of this study showed that the 

percentage of knowledge about how to maintain dental and oral health and teeth 

brushing skills in patients showed that the highest level of knowledge about 

knowledge was in the very good category 51%, good category 30%, moderate 

category 11 %, less categories 4%, failed categories 4%. The percentage of teeth 

brushing skills shows that the highest level of skill is in the very good category 

49%, the good category 12%, the sufficient category 26% and the category 

needing guidance 13%. In conclusion the level of patient knowledge is mostly in 

the very good category. Average knowledge with good category. Tooth brushing 

skill with very good category. Average skills with good category.  
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GAMBARAN TINGKAT PENGETAHUAN TENTANG CARA 

MEMELIHARA KESEHATAN GIGI DAN MULUT SERTA  

KETERAMPILAN MENYIKAT GIGI   

 

ABSTRAK  

 

Pengetahuan yang baik akan berdampak pada perilaku yang sehat, sebaliknya 

pengetahuan yang kurang merupakan salah satu faktor terjadinya masalah 

kesehatan gigi dan mulut. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahuai tingkat 

pengetahuan tentang cara memelihara kesehatan gigi dan mulut serta keterampilan 

menyikat gigi pada pasien yang berkunjung di poli gigi Puskesmas I Denpasar 

Timur Tahun 2023. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan jumlah 

responden sebanyak 76 orang. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data primer dan sekunder dengan menggunakan lembar kuesioner  dan 

observasi melalui lembar checklist. Hasil penelitian ini menunjukan persentase 

pengetahuan tentang cara memelihara kesehatan gigi dan mulut serta keterampilan 

menyikat gigi pada pasien menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan tertinggi 

tentang pengetahuan berada pada kategori sangat baik yaitu sebanyak 51%, 

kategori baik sebanyak 30%, kategori cukup 11%, kategori kurang sebanyak 4%, 

kategori gagal sebanyak 4%. Persentase Keterampilan menyikat gigi menunjukan 

bahwa tingkat keterampilan tertinggi yaitu berada pada katagori sangat baik 

sebanyak 49%, kategori baik sebanyak 12%, kategori cukup sebanyak 26% dan 

kategori perlu bimbingan sebanyak 13%. Simpulan tingkat pengetahuan pasien 

paling banyak dengan kategori sangat baik. Rata-rata pengetahuan dengan 

kategori baik. Keterampilan menyikat gigi dengan kategori sangat baik. Rata-rata 

keterampilan dengan kategori baik 

 

 

Kata kunci: pengetahuan, keterampilan, pasien yang berkunjung di poli gigi 

  



vii  

RINGKASAN PENELITIAN 

GAMBARAN TINGKAT PENGETAHUAN TENTANG CARA 

MEMELIHARA KESEHATAN GIGI DAN MULUT SERTA 

KETERAMPILAN MENYIKAT GIGI 

OLEH : SHERLY EIZULITA (P07125020027) 

Kesehatan gigi dan mulut sering kali tidak diprioritaskan bagi setiap orang. 

Padahal seperti kita ketahui, gigi dan mulut merupakan pintu gerbang masuknya 

kuman dan bakteri sehingga dapat mengganggu kesehatan organ tubuh lainnya. 

Masalah gigi berlubang masih banyak dikeluhkan baik oleh anak-anak maupun 

dewasa dan tidak bisa dibiarkan hingga parah karena akan mempengaruhi kualitas 

hidup dimana mereka akan mengalami rasa sakit, ketidaknyamanan (Kemenkes 

RI, 2018). Menurut Anggow (2017), pengetahuan yang baik akan berdampak pada 

perilaku yang sehat, sebaliknya pengetahuan yang kurang merupakan salah satu 

faktor terjadinya masalah kesehatan gigi dan mulut. Menurut Nasution (dalam 

Arthini, 2019), keterampilan merupakan kemampuan mendasar yang terus 

dikembangkan hingga menjadi terlatih, sedangkan keterampilan menyikat gigi 

adalah kemampuan untuk mengerjakan atau melaksanakan tindakan menyikat gigi 

yang dilakukan dengan latihan agar mendapatkan pembersihann gigi yang baik. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran tingkat 

pengetahuan tentang cara memelihara kesehatan gigi dan mulut serta keterampilan 

menyikat gigi pada pasien yang berkunjung ke poli gigi Puskesmas I Denpasar 

Timur Tahun 2023. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan jumlah responden 76 

yang dilakukan di Puskesmas I Denpasar Timur pada bulan April 2023. Jenis data 

yang dikumpulkan pada penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data 

primer ini diperoleh dari jawaban responden saat mengisi kuesioner tentang 

pengetahuan cara memelihara kesehatan gigi dan mulut serta observasi 

keterampilan menyikat gigi melalui lembar checklist. Data sekunder diperoleh 

dari daftar nama pasien yang berkunjung ke poli gigi. 
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Hasil penelitian gambaran tingkat pengetahuan tentang cara memelihara 

kesehatan gigi dan mulut menunjukkan bahwa pengetahuan pasien dengan 

kategori sangat baik adalah sebanyak 39 orang (51%), kategori baik adalah 

sebanyak 23 orang (30%), kategori cukup sebanyak 8 orang (11%), kategori 

kurang sebanyak 3 orang (4%) dan kategori gagal sebanyak 3 orang (4%). Rata-

rata pengetahuan tentang cara memelihara kesehatan gigi dan mulut adalah 76 

dengan kategori baik. Hasil penelitian keterampilan menyikat gigi pada pasien 

menunjukkan bahwa keterampilan pasien dengan kategori sangat baik adalah 

sebanyak 37 orang (49%), kategori baik sebanyak 9 orang (12%), kategori cukup 

sebanyak 20 orang (26%), dan kategori perlu bimbingan sebanyak 10 orang 

(13%). Rata-rata keterampilan menyikat gigi pada pasien yang berkunjung adalah 

76 dengan kategori baik. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada 76 responden pada 

pasien yang berkunjung di poli gigi Puskesmas I Denpasar Timur maka dapat 

disimpulkan tingkat pengetahuan tentang cara memelihara kesehatan gigi dan 

mulut pada pasien paling banyak dengan kategori sangat baik. Rata-rata 

pengetahuan pasien dengan kategori baik. Keterampilan menyikat gigi paling 

banyak dengan kategori sangat baik. Rata-rata keterampilan menyikat gigi pasien 

dengan kategori baik. 

Diharapkan pasien selalu menjaga kebersihan gigi dan mulut dengan cara 

menyikat gigi minimal 2 kali sehari dan rutin memeriksakan kesehatan gigi 

minimal 6 bulan sekali. Kepada Puskesmas I Denpasar Timur dapat menyediakan 

buku bacaan, poster, leaflet yang memuat informasi mengenai pemeliharaan 

kesehatan gigi dan mulut serta cara-cara menyikat gigi yang baik dan benar. 
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